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Predmluva

Vazené ¢tenarky, vazeni Ctenafi, otevirate sbornik z naseho
druhého sympozia vénovaného rodiné. NaSe prvni sympozi-
um se vénovalo otazkam vztahové vazby a hovofili jsme spolu
o lasce. Protoze nas toto sympozium nejen oslovilo, ale také
naramneé bavilo, rozhodli jsme se, Ze v tom budeme pokraco-
vat. Na sympoziu o rodiné a jeji resilienci jsme se se$li kviili
tomu, abychom se zamysleli nad tim, jak jsou na$e vztahy di-
lezité pro nasi odolnost, ochranu a pocit bezpeci. S potéSenim
muizeme konstatovat, Ze naSe pozvani pfijala fada zajimavych
osobnosti a kazdy byl schopen se na resilienci podivat jinym
zpUsobem a zdUraznit jeji odliSné stranky a komponenty. Na
sympoziu bylo vice nez patrné, Ze je tato psychologicka kon-
cepce odolnosti velmi nosna jak pro vyzkum, tak pro klinic-
kou praxi a ze oboji je zde nerozlu¢né spjato. Piispévky, které
zaznivaly, také do uréité miry presahovaly ramec jednostran-
ného pohledu na jednotlivce a upozornovaly nas, jak je dule-
zité nebyt lhostejni k déni v naSich komunitach, jak je dtilezity
komplexné&jsi pohled na ¢lovéka v systému jeho rodiny, vztahti
a 8irsich socialnich vazeb. Resilience neni pouhym stavem ¢i
rysem jednotlivce, ale je komplexnim procesem. Mame-li ten-
to proces udrzovat a rozvijet k jeho funkénosti, znamena to
napiiklad snazit se péstovat zdravé vztahy, umét naslouchat
druhému a podpofit jej, naucit se rozliSovat podstatné od po-
druzného a neztratit ze svého zfetele smysluplnost vlastniho
konani. K tomu v§emu a k mnohému dalSimu probéhlé sym-
pozium jisté inspirovalo. Pfejeme vSem c¢tenarkam a cCtena-
fum této publikace, at na nasledujicich strankach naleznou
nejen pochopeni pro slozité koncepty resilience, ale také osob-
ni inspiraci pro kazdodenni byti s druhymi.

Martin Lecbych a Martina Friedlova
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A Family Resilience Framework:
Principles and Applications

Froma Walsh, Ph.D.
University of Chicago

Abstract:’

A family resilience framework focuses research and practice
on key variables that promote resilience in families facing ad-
versity. Family resilience is the ability of the family system
to rebound from crisis, trauma, and loss; navigate disrupti-
ve transitions; and rise above chronic multi-stress conditions.
A collaborative family resilience-oriented approach identifies
and strengthens relational processes and draws on extended
kinship, community, socio-cultural, and spiritual resources for
coping, adaptation, and positive growth in response to serious
life challenges.

Key words:
family resilience

The concept of resilience

Resilience — the ability to withstand and rebound from
adversity — has become an important concept in mental
health theory and research over recent decades. Althou-

! This paper is based on a keynote presentation for the Symposium

on Family Resilience, Palacky University Olomouc, Department
of Psychology, Czech Republic, November 5-6, 2014.
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gh some persons are shattered by traumatic experience,
others rise above it, able to live and love well. Countering
the deterministic assumption that early, severe, or persis-
tent trauma inevitably damages lives, studies have found
that the same adversity may result in different outcomes.
For instance, most abused children did not become abu-
sive parents (Kaufman & Ziegler, 1987). What makes the
difference?

Early studies focused on individual traits for hardiness,
reflecting the dominant cultural ethos of the “rugged in-
dividual”. Resilience was viewed as inborn or acquired on
one’s own, as “the invulnerable child” seen as impervious
to stress owing to inner fortitude. As research expanded,
an interactive perspective emerged, recognizing that the
impact of initial risk conditions or traumatic events can be
outweighed by environmental influences that foster resili-
ence (Rutter, 1987). Current resilience science is guided by
a multi-level developmental systems perspective, attending
to dynamic processes in resilience over time (Luthar, 2006;
Masten & Monn, 2015).

Many studies of resilient children and adults noted
the crucial influence of significant relationships with
models and mentors — such as coaches or teachers —
who supported them, believed in their potential, and en-
couraged them to make the best of their lives (Werner
& Smith, 2001). Yet the narrow focus on deficiencies in
parent-child dyadic bonds failed to appreciate the po-
tential relational resources for individual resilience in
the immediate and extended family network. Families
were often seen as influential in risk but not in resilien-
ce. Yet, longitudinal studies of Werner (Werner & Smith,
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2001) found that even when parents’ functioning was
impaired, other family members, such as grandparents,
served as valuable resources for resilience in high-risk
youth.

The concept of family resilience

Beyond seeing individual family members as resources
for individual resilience, the concept of family resilience
refers to the ability of the family as a functional unit to
rebound from adversity. A basic premise in this systemic
view is that serious life crises, disruptive transitions, and
persistent life challenges have an impact on the whole fa-
mily; in turn, key family processes influence the recovery
and resilience of all members, their relationships, and the
family unit. Strengthening the family’s ability to master
its immediate situation also increases its resourcefulness
to meet future challenges. Thus, each intervention is also
a preventive measure.

The concept of family resilience has valuable potential
as a framework for intervention, prevention, research,
and social policy aimed at supporting and strengthe-
ning families facing adversity. Although some families
are shattered by crisis or persistent stresses, others sur-
mount their challenges and emerge stronger and more
resourceful. For instance, the death of a child poses
a heightened risk for parental divorce, yet studies find
that couple and family bonds are strengthened when
members pull together and support each other in dea-
ling with their tragedy (Greef & Human, 2004; Walsh &
McGoldrick, 2013).
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The concept of resilience extends beyond coping and
adaptation to recognize the enhanced strengths, transfor-
mation, and positive growth that can be forged out of ad-
versity. A crisis also becomes an opportunity for reapprai-
sal of life priorities and greater investment in meaningful
relationships and pursuits. Many find new purpose in ef-
forts to prevent similar tragedies or alleviate the suffering
of others (Lietz, 2013; Walsh, 2006).

A family resilience framework seeks to identify and
build key transactional processes to overcome stressful
life situations, with the conviction that collaborative efforts
best enable families and all their members to thrive. The
approach is grounded in family systems theory, combining
ecological and developmental perspectives to view the fa-
mily as an open system that functions in relation to its
broader sociocultural context and evolves over the multi-
generational life cycle.

Ecological perspective

A biopsychosocial systems orientation views problem situ-
ations and their solutions as involving multiple recursive
influences of individuals, families, larger systems, and so-
ciocultural variables. A family resilience approach recogni-
zes that most problems involve an interaction of individual
and family vulnerability with the impact of stressful life
experiences and social contexts.

e Difficulties may be primarily biologically based, as in
serious illness or disability, yet are largely influenced by
interpersonal and sociocultural variables.
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* Family distress may be fueled by external events, such as
a major disaster (Walsh, 2007), or by ongoing stressors,
such as persistent conditions associated with poverty or
discrimination.

e Family distress may result from unsuccessful attempts
to cope with an overwhelming situation or pile-up of
stressors that overwhelm resources.

Developmental perspective: dynamic proces-
ses over time

A family resilience perspective builds on theory and re-
search on family coping and adaptation (Patterson, 2002).
It attends to adaptational processes over time, from ongoing
interactions in family life, to family cycle passage and mul-
tigenerational influences. Life crises and persistent stresses
have an impact on the functioning of a family system, with
ripple effects to all members and their relationships. Fami-
ly processes in preparedness and response are crucial for
coping and adaptation; one family may falter whereas ano-
ther rallies with similar life challenges. How a family con-
fronts and manages a disruptive or threatening experience,
buffers stress, effectively reorganizes, and reinvests in life
pursuits influences adaptation for all members.

For instance, a large body of empirical data counters
the presumption that divorce inevitably damages children.
In fact, most children fare reasonably well over the long-
term and nearly one third flourish. Researchers have iden-
tified multiple variables in risk and resilience over time
that make a significant difference in children’s adaptati-
on, from the predivorce climate, to postdivorce financial
strains, reorganization of households, transitions with
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remarriage/repartnering and stepparenting, and ongoing
parental conflict or cooperation (Coleman, Ganong, & Rus-
sell, 2013; Greef & VanderMerwe, 2004; Greene, Anderson,
Forgatch, deGarmo, & Hetherington, 2012) Research that
identifies family processes that distinguish those who are
resilient can inform therapeutic and preventive efforts for
positive child and family adaptation.

Family functioning is assessed in the context of the
multigenerational system moving forward over time. A ge-
nogram and family time line (McGoldrick, Gerson, & Petry,
2008) are useful tools to schematize relationship informa-
tion and track system patterns to guide intervention plan-
ning, noting strengths and resources —past, current, and
potential--as well as problems and limitations.

e It is useful to note linkages between the timing of sym-
ptoms and recent or impending stress events that have
disrupted or threatened the family, such as a son’s dec-
line in school grades following his father’s job loss and
family financial strain.

* Frequently symptoms coincide with stressful develop-
mental transitions. Major transitions pose particular
challenges, as new developmental priorities emerge, and
boundaries, roles, and relationships are redefined. Fa-
milies deal with both predictable, normative stresses,
such as becoming parents, and unpredictable, disrupti-
ve events, such as the untimely death of a young parent
or birth of a child with disabilities.

¢ Families are more resilient when they are able to ba-
lance intergenerational continuity and change and to
maintain links between their past, present, and future,
especially with migration (Falicov, 2012).
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e Family history, stories, and relational patterns transmit-
ted across the generations influence the current response
to adversity and future expectations, hopes and dreams.

* The convergence of developmental and multigeneratio-
nal strains affects family coping ability, especially when
current stressors reactivate past trauma or painful los-
ses and when similar challenges are confronted, such
as life-threatening illness (McGoldrick, Garcia Preto, &
Carter, 2015; Rolland, 2012).

e It is important to inquire about models and stories of re-
silience and extended family, cultural, and spiritual re-
sources in overcoming past family adversity, which might
be drawn on or inspire effective strategies in the current
situation.

Family resilience assessment: Advantages
and challenges

Assessment of resilience is fraught with dilemmas. Post-
modern perspectives have heightened awareness that
views of family normality, pathology, and health are soci-
ally subjective perspective and assumptive maps into every
evaluation and intervention, embedded in cultural norms,
professional orientations, and personal experience.

Moreover, the very concept of the family has been un-
dergoing redefinition with the global social and economic
transformations of recent decades. Cultural diversity, va-
ried family forms and gender roles, economic disparities,
and a multiplicity of family arrangements require a broad,
inclusive, and flexible view of family life (Cherlin, 2010;
Walsh, 2012b). The life course is becoming more fluid, as
children and their parents increasingly move in and out
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of varied and complex family constellations. Resilience is
needed with disruptive transitions posing new adaptatio-
nal challenges. A substantial body of research finds that
children and families can thrive in a variety of kinship
arrangements (Walsh, 2012b). What matters more than fa-
mily form are the processes for effective family functioning
and the quality of caring, committed bonds.

Systems-based research on family functioning over re-
cent decades has offered empirical grounding to identify
and facilitate key processes in intervention with distressed
families (Lebow & Stroud, 2012). However, studies based
on middle-class, intact families who are not under stress
often contribute to faulty assumptions that family distress
and differences from the norm are dysfunctional. Further,
family typologies tend to be static and acontextual, inat-
tentive to a family’s social or developmental influences and
their challenges over time.

A family resilience framework offers both advantages
and challenges in research:

* By definition, it focuses on strengths under stressful
conditions.

¢ No single model fits all family situations. Functioning and
resilience must be assessed in cultural context and relative
to family values, structure, resources, and life challenges.

e There are many, varied pathways in resilience. Useful
approaches with an acute crisis may differ from those
that are helpful with chronic conditions. Processes for
optimal functioning may vary over time, as challenges
unfold and families evolve across the life cycle.

Core principles in a family resilience framework are outli-

ned in Table 1.
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TABLE 1. Family Resilience Framework:
Principles for Practice and Research

Relational View of Human Resilience

o Family & Social Bonds; Community, Cultural & Spiri-
tual Resources

Shift Perspective from Family Deficits to Strengths, Resources

o Challenged by Adversity; Potential for Repair & Positive
Growth

Grounded in Developmental Systemic Theory

o Biopsychosocial-spiritual Influences (Bi-directional,
Ecological View)

o Multi-level Dynamic Processes Over Time

Crisis Events, Major Stressors Impact Family System

Family Processes in Approach/Response Influence Adap-
tation of All Members, Relationships, and Family Unit

Contextual View of Crisis, Distress, and Adaptation

o Family, Larger Systems / Institutional Supports; Socio-
cultural Influences

o Temporal Influences

Timing of Symptoms vis a vis Crisis Events

o Pile-up of Stressors, Disruptive Transitions, Persistent
Adversity

o Varying Adaptational Challenges Over Time: Immedia-
te-longterm

o Individual and Family Developmental Priorities, Multi-
generational Patterns

o

Varied Pathways in Resilience — No single model fits all
families and situations

Interventions Have Prevention Value: In strengthening re-
silience, families become more resourceful and proactive
in meeting future challenges
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Key processes in family resilience

The Walsh Family Resilience Framework identifies nine key
processes and subcomponents for resilience, informed by
three decades of research in the social sciences and clinical
field on resilience and well-functioning family systems. To
serve as a useful map to guide family assessment and tar-
get interventions, major findings were synthesized and or-
ganized within three domains of family functioning: family
belief systems, organizational patterns, and communication
processes (Walsh, 2003, 2006; in press; see Table 2).
In brief:

e Family belief systems support resilience when they help
members (1) make meaning of adverse experiences; (2) sus-
tain a hopeful, positive outlook; and (3) draw on transcendent
or spiritual values, practices, and purpose (Walsh, 2009).

* In family organization, resilience is fostered by (1) flexi-
ble yet stable structure, with strong leadership; (2) con-
nectedness for mutual support; and (3) extended kin,
social, and community resources.

e Communication processes facilitate resilience through
(1) information clarity, (2) sharing of both painful and
positive emotions, and (3) collaborative problem solving,
with a proactive approach to future challenges.

These transactional processes are dynamic, mutually inte-
ractive, and synergistic. For instance, effective communicati-
on processes facilitate meaning-making and family organiza-
tion. Social and economic resources are not simply external
variables; they involve active family transactions in navigation
and negotiation (Ungar, 2010). The expression and usefulness
of particular processes can be expected to vary contingent on
different social contexts, adverse situations and related chal-
lenges, and family preferences, resources, and constraints.
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TABLE 2. Key Processes in Family Resilience

Belief Systems
1. Making Meaning of Adversity

Relational view of resilience

Normalize, contextualize distress

Sense of coherence: View crisis as meaningful, compre-
hensible, manageable challenge

Facilitative Appraisal: Explanatory attributions; future
expectations

2. Positive Outlook

Hope, optimistic bias; confidence in overcoming chal-
lenges

Encouragement; affirm strengths, focus on potential
Active initiative and perseverance (can-do spirit)

Master the possible; accept what can’t be changed; tole-
rate uncertainty

3. Transcendence and Spirituality

Larger values, purpose

Spirituality: Faith, contemplative practices, communi-
ty; connection with nature

Inspiration: Envision possibilities, aspirations; creative
expression; social action

Transformation: learning, change, and positive growth
from adversity

Organizational Processes
4. Flexibility

Rebound, adaptive change to meet new challenges
Reorganize, restabilize: Continuity, dependability, pre-
dictability

Strong authoritative leadership: Nurture, guide, protect
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e Varied family forms: Cooperative parenting/caregiving
teams
* Couple/co-parent relationship: Mutual respect; equal
partners
5. Connectedness
e Mutual support, teamwork, and commitment
* Respect individual needs, differences
* Seek reconnection and repair grievances
6. Mobilize Social and Economic Resources
* Recruit extended kin, social, and community supports;
models and mentors
* Build financial security; navigate stressful work/family
challenges
¢ Transactions with larger systems: Access institutional,
structural supports

Communication / Problem-solving Processes
7. Clarity
e C(Clear, consistent messages, information
e Clarify ambiguous situation; truth seeking
8. Open Emotional Sharing
e Painful feelings: (sadness, suffering, anger, fear, disap-
pointment, remorse)
e Positive interactions: (love, appreciation, gratitude. hu-
mor, fun, respite)
9. Collaborative problem solving
e Creative brainstorming; resourcefulness
e Share decision making; repair conflicts; negotiation,
fairness
e Focusing on goals; concrete steps; build on success;
learn from setbacks
e Proactive stance: Preparedness, planning, prevention
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Applications of a family resilience approach

Family resilience-oriented practice shares principles and
techniques common among strengths-based approaches
but attends more centrally to links between presenting
problems and family stressors, focusing on family coping
and adaptational processes. Interventions are directed to
strengthen relational bonds and tap resources to reduce
vulnerability and master family challenges. The family
resilience framework is designed to guide assessment, in-
terventions, and prevention to identify and strengthen key
processes that foster recovery and growth.

A family resilience framework and supportive research
find useful application in a range of adverse situations (Li-
etz, 2013; Rolland, 2012; Walsh, 2006; 2007; 2013):

¢ Healing from crisis, trauma, and loss (e.g. family be-
reavement, relational trauma, war-related and refugee
trauma, disaster recovery)

* Navigating disruptive transitions (e.g. migration, sepa-
ration/divorce, stepfamily formation, foster / kinship
care)

¢ Mastering multistress challenges with chronic condi-
tions (e.g., illness/disability, unemployment / finan-
cial strain; community violence / blight; discrimina-
tion)

e Supporting positive development of at-risk youth (fami-
ly-school partnerships, gang prevention programs)

Efforts to foster family resilience benefit all family mem-
bers and strengthen their bonds. A systemic assessment
may lead to multilevel approaches to risk reduction. Put-
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ting an ecological view into practice, interventions often
involve community collaboration; peer groups and social
networks; and workplace, school, health care, and other
larger systems. Programs draw on cultural and spiritual
sources of resilience, as well as creative expression throu-
gh the arts (Saul, 2013).

Family resilience-oriented approaches are increa-
singly being developed for situations of mass trauma,
such as war-related trauma, refugee displacement, and
major disasters (e.g. Landau, 2007; MacDermid, 2010;
Saul, 2013; Walsh, 2007). In contrast to individual sym-
ptom-focused treatment programs, such multi-systemic
approaches build healing networks that facilitate indivi-
dual, family, and community resilience. Programs cre-
ate a safe haven for family and community members to
support each other in sharing both deep pain and po-
sitive strivings. They expand a shared vision of what is
possible through collaboration, not only to survive trau-
ma and loss, but also to rebuild lives and regain a spirit
to thrive.

Resilience-oriented family interventions can be adapted
to a variety of formats.

e Family consultations, brief counseling, or more intensi-
ve family therapy may combine individual and conjoint
sessions, including members affected by stressors and
those who can contribute to resilience.

* Psychoeducational multifamily groups, workshops, and
community forums provide social support, with practi-
cal information, and concrete guidelines for stress redu-
ction, crisis management, problem solving, and optimal
functioning as families navigate through stressful peri-
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ods and face future challenges.

* Brief, cost-effective periodic “modules” can be timed
around critical transitions or emerging challenges in
long-term adaptation, for example, a chronic illness, di-
vorce processes, or disaster recovery.

Conclusion

Crisis and challenge are inherent in the human condition.
Research is needed to shift focus from how families fail to
how they can succeed when challenged by adversity. Con-
ceptual and research efforts to date have laid important
groundwork for understanding and facilitating family re-
silience in a wide range of adverse situations. Further mi-
xed-method research is essential to advance our knowledge
and practice (DeHaan, Hawley, & Deal, 2013). Efforts are
also needs to address emerging societal challenges, from
workplace restructuring and income disparity to elder ca-
regiving with the aging of families (Walsh, 2012a). Just as
individuals need nurturing bonds for resilience, families
require supportive social structures and policies to enable
them to thrive.

A research-informed family resilience framework can
guide clinical and community-based practice by assessing
family functioning on key system variables as they fit each
family’s values, structure, resources, and life challenges
and then targeting interventions to strengthen family resi-
lience as immediate problems are addressed. This appro-
ach is grounded in a deep conviction in the potential for
family repair, recovery, and growth out of adversity.



26 | Froma Walsh

References

Cherlin, A. J. (2010). Demographic trends in the United
States: A review of research in the 2000s. Journal of Marri-
age and Family, 72, 403-419.

Coleman, M., Ganong, L., & Russell, R. (2013). Resilience
in stepfamilies. In D. Becvar (Ed.), Handbook of family re-
silience. (pp. 85-103), New York: Springer.

DeHaan, L., Hawley, D., & Deal, J. (2013). Operationalizing
family resilience as a process: Proposed methodological
strategies. In D. Becvar (Ed.). Handbook of family resilien-
ce. (pp. 17-29). New York: Springer.

Falicov, C. (2012). Immigrant family processes: A multi-
dimensional framework (MECA). In F. Walsh (Ed.) Normal
family processes, 4" ed., pp. 297-323. New York: Guilford
Press.

Greeff, A. P., & Human, B. (2004). Resilience in families in
which a parent has died. American Journal of Family The-
rapy, 32(1) 27-42.

Greeff, A. P., & Van der Merwe, S. (2004). Variables associ-

ated with resilience in divorced families. Social Indicators
Research, 68(1), 59-75.

Greene, S., Anderson, E., Forgatch, M., deGarmo, D., & He-
therington, M. (2012). Risk and resilience after divorce. In F.
Walsh, (Eds.) Normal family processes: Growing diversity and
complexity, 4" ed., pp. 102-127. New York: Guilford Press.
Kaufman, J., & Ziegler, E. (1987). Do abused children beco-

me abusive parents? American Journal of Orthopsychiatry,
57, 186-192.



A Family Resilience Framework: Principles and Applications | 27

Landau, J. (2007). Enhancing resilience: Families and
communities as agents for change. Family Process, 46(3),
351-365.

Lietz, C. (2013). Family resilience in the context of high-
risk situations. In D. Becvar (Ed.) Handbook of family resi-
lience. pp. 153-172. New York: Springer.

Luthar, S. (2006). Resilience in development: A synthesis
of research across 5 decades. In D. Cicchetti, & D. Cohen
(Eds.). Developmental psychopathology. Vol. 3, 2nd ed,, pp.
739-795. Hoboken, New York: Wiley.

Masten, A. & Monn, A. R. (2015). Child and family resili-
ence: A call for integrating science, practice, and training.
Family Relations, 64(1), 5-21.

MacDermid, S. M. (2010). Family risk and resilience in the
context of war and terrorism. Journal of Marriage and Fa-
mily, 72, 537-556.

McCubbin, L. D., & McCubbin, H. I. (2013). Resilience in
ethnic minority family systems. In D. Becvar (Ed.), Hand-
book of family resilience, (pp. 175-195). New York: Sprin-
ger.

McGoldrick, M., Garcia—Preto, N. & Carter, B. (Eds.). (2015).
The expanded family life cycle: Individual, family, and so-
cial perspectives, (5th ed.) New York: Pearson.
McGoldrick, M., Gerson, R., & Petry, S . (2008). Genograms:
Assessment and intervention, 3rd ed. New York: Norton.
Patterson, J. (2002). Integrating family resilience and fa-

mily stress theory. Journal of Marriage and the Family,
64(2), 349-360.



28 | Froma Walsh

Rolland, J. S. (2012). Mastering the challenges of illness,
disability, and genetic conditions. In F. Walsh (Ed.) Normal
family processes: Growing Diversity and Complexity, 4th
ed., pp.452-482. New York: 2012.

Rutter, M. (1987). Psychosocial resilience and protective
mechanisms. American Journal of Orthopsychiatry, 57,
316-331.

Ungar, M. (2010). Families as navigators and negotiators:
Facilitating culturally and contextually specific expressi-
ons of resilience. Family Process, 49, 421-435.

Walsh, F. (2003). Family resilience: A framework for clini-
cal practice. Family Process, 42(1), 1-18.

Walsh, F. (2006). Strengthening family resilience, 2nd ed.
New York: Guilford Press.

Walsh, F. (2007). Traumatic loss and major disasters:
Strengthening family and community resilience. Family
Process, 46, 207-227.

Walsh, F. (Ed.). (2009). Spiritual resources in family thera-
pyY, 2nd ed. New York: Guilford.

Walsh, F. (2012a). Successful aging and family resilience.
In B. Haslip & G. Smith (Eds.) Emerging Perspectives on
Resilience in Adulthood and Later Life. Annual Review of
Gerontology and Geriatrics, 32, 153-172. New York: Sprin-
ger.

Walsh, F. (Ed.). (2012b). The “new normal”: Diversity and
complexity in 21st century families. In Normal family pro-
cesses: Growing diversity and complexity (4th ed., pp.
4-27), New York: Guilford Press.

Walsh, F. (in press, 2015). Strengthening family resilience.
3 ed. New York: Guilford Press.



A Family Resilience Framework: Principles and Applications | 29

Walsh, F. & McGoldrick, M. (2013). Bereavement: A family
life cycle perspective.

Special Issue: Bereavement: Family Perspectives, Family
Science 4, 20-27.

Werner, E. & Smith, R. (2001). Journeys from childhood to
midlife: Risk, resiliency, and recovery. New York: McGraw-
Hill.






Rodinné fungovdni a rodinnd resilience: vyzkumy pro praxi | 31

Rodinné fungovani a rodinna
resilience: vyzkumy pro praxi

doc. PhDr. Irena Sobotkovd, CSc.

Katedra psychologie Filozofické fakulty Univerzity Palacké-
ho v Olomouci

Abstrakt:

Clanek se zabyvd aktudlnimi tématy z psychologie rodiny:
zdravym rodinnym fungovdnim, rodinnym stresem a jeho zvla-
danim a rodinnou resilienci. Poddva piehled hlavnich koncep-
tu v této oblasti. Je zaméien na vyznam, tradici a vybrané vy-
sledky vyzkumiui. Katedra psychologie FF UP v Olomouci byla
Jjednim z prunich pracovist v Ceské republice, kde vyzkum ro-
dinné resilience v 90. letech 20. stoleti zacal a dosud pokra-
¢uje. Vyzkumy rodiny chdapeme jako nezbytny predpoklad pro
zkvalitnéni odbornych sluzeb poskytovanych rodinam v mno-
ha oblastech praxe.

Odbornici z oblasti socidlnich véd ocekdvaji, ze rodiny budou
muset v budoucnu celit stdle vyssSim ndrokum, proto povazZu-
jeme vyzkumy rodiny za jednu z priorit. Problematika rodinné
resilience patii spolu s problematikou domdciho a spolecen-
ského nadsili a s problematikou pecovani v kontextu rodiny
k téem nejnaléhaveéjsim vgzvam.

Klicova slova:

psychologie rodiny, rodinné fungovani, rodinna resilience,
vyzkum, praxe.
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1. Uvod

Rodina je zakladnim kontextem lidské zkuSenosti od
poceti do okamziku smrti. Ale nejen ptvodni rodina je
dtlezita. Jsou tu i rodiny, které vytvarime, rodiny, které
opoustime, které ztracime, nebo které znovu nalézame.
Rodina nas tak ¢i onak provazi po cely zivot a pro vétSinu
z nas je jedine¢nym vztazZnym bodem naSich mySlenek,
pocitli, ¢intl a snah, predstav a prani. Dénim v rodinég,
rodinnymi procesy a vztahy, jakoz i vztahy rodiny s okol-
nimi systémy, se zabyva specializovany obor, psychologie
rodiny (Matousek, 2003; Sobotkova, 2012; Tothova, 2011).
Rodina nas muze fascinovat mnohotvarnosti svych po-
dob, rozmanitosti prozitk®i, pfichuti vSeho déni, ale i svy-
mi protiklady. Na jedné strané stoji zdanlivé jednoduchy
princip lasky, pocity §tésti, vrcholné radosti a naplnéni
smyslu existence. Na druhé strané rodina pfredstavuje
i pady a tihu bfemen téméfr k neuneseni, komplikované
zatocCiny a uskali, vedouci nékdy az k tragédiim lidskych
osudu.

Je bézné, ze nejvice prozivame udalosti ve vlastni rodi-
né, v rodinach pratel, pfibuznych a znamych. V roli psy-
chologtl a dalsich pracovnikli pomahajicich profesi poma-
hame fesit problémy rodin na$ich klientti. Do jaké miry
vSak vnimame, jaké zpravy prichazeji ze svéta a jaka sdé-
leni o nespocetném mnozstvi neznamych rodin nesou? Jen
ve zkratce a namatkou si pfipomenme problém Blizkého
vychodu a radikalnich islamisttl, hladomor v jiZnim Suda-
nu, epidemii eboly, ktera ohrozuje uz nejen zemé v zapadni
Africe, situaci pobliz nas — na Ukrajiné. Néktefi to berou
tak, ze maji vlastnich problému dost a tyto jsou ,daleko“
Brani se tim pochopitelné tzkosti. Ale i v nasich podmin-
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kach jsou rodiny, které trpi, naptiklad pfi domacim nasili,
pfi ztratach zdravi, blizkych lidi, vztaht, prace, nadéje...
Kazdy z nas, i kdyz o takovou zkuSenost nestoji, proziva
nékdy velmi tézké a naro¢né zivotni obdobi. Osobni a ro-
dinné krize nas mohou posilit, ale také vycCerpat a zdeptat
(napf. Blatny, Dosedlova, Kebza, Solcova, 2005; Joseph,
Linley, 2008; Mares, 2012; Walsh, Anderson, 2014; Walsh,
Mc Goldrick, 2004; Weber 2011). Otazka, zda v tomto ohle-
du mutizeme jako psychologové délat néco smysluplného,
neni nijak originalni. Nova a podnétna vSak mutize byt od-
povéd ve smyslu ,,ano”, a sice kdyz si uvédomime, ze klico-
vy je koncept resilience.

V soucasnosti je vyzkum rodinné resilience souc¢asné
s vyzkumem domaciho a spolec¢enského nasili a vyzku-
mem problematiky pecovani o staré a nemohouci ¢leny
v rodiné povazovan za nejnaléhavéjsi vyzvu v psycho-
logii rodiny. Vyzkumy jsou nezbytnym pfredpokladem
pro zkvalitnéni odbornych sluzeb pro rodiny v mnoha
oblastech. Nové poznatky rovnéz pfispivaji k obohaceni
teoretické baze psychologie rodiny. Je vice nez zadouci,
aby propojeni mezi vyzkumem, praxi a teorii bylo do-
statec¢né ziveé.

2. ,,Krize rodiny“ a specifické aspekty sou-
¢asného rodicovstvi

Na tom, ze rodiny budou celit stale vy§§im naroktim, se sho-
duji vSichni odbornici a pocituje to podobné i laicka verej-
nost. Sociologové mluvi o ,krizi rodiny“, psychologové spiSe
o proménach jejich typt a podob jejiho fungovani. Nesporné
je, ze urcité sociodemografické ukazatele vedou k struk-
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turalni ¢i funkéni destabilizaci rodiny. Patfi mezi né od-
kladané rodicovstvi, pokles snatec¢nosti, porody déti mimo
manzelstvi (déti nesezdanych rodicu Zijicich spolu a déti na-
rozené mimo trvaly vztah rodicu), stale vysoka rozvodovost,
rozrlizhovani forem a typu rodin (rodiny s jednim rodicem,
doplnéné rodiny, dvoukariérové rodiny aj.), dale starnuti
obyvatel a nutnost péce rodin o nemocné a staré ¢leny, vy-
soké naroky v pracovni sféfe a nutnost harmonizovat pra-
ci a rodinu, resp. osobni zivot atd. Zasadni ale je proména
hodnot ve spolecnosti po roce 1989. Zajimavy sociologicky
vyzkum hodnot v Ceské republice ukazal, ze celych 40 let
(20 let pfed zménou rezimu a 20 let po ni) se rodina stale
drzi mezi ,top“ hodnotami (Prudky a kol., 2009). I kdyz se
celkové struktura hodnot i po roce 1990 zachovava, méni
se vyznam jednotlivych hodnot. Dfive méla rodina vyznam
urcitého zavazku a odpovédnosti, v soucasné dobé je vSak
stale castéji chapana jako prostfedi, které ma uspokojit in-
dividualni potfeby ¢lovéka a byt zakladem jeho Zivotni spo-
kojenosti. Zménila se tedy hodnotova orientace, a to tak, ze
hédonisticka hodnotova orientace je v soucasné dobé domi-
nujici. Postmoderni doba je charakteristicka trvalou zmé-
nou, zivotni jistoty jsou slabsi, a tudiz se (obecné feceno)
zvyraznuje tendence uzivat si, spojena s konzumem a ma-
terialistickym vidénim svéta. Rodina se tak spojuje s pfed-
stavou uspokojeni individualnich potfeb a osobniho Stésti.
Vliv tohoto trendu nemutiZzeme absolutizovat, ale vzhledem
k budouci stabilité a integrité rodin je pfinejmensim proble-
maticky.

Rodicovstvi je v soucasné dobé znacéné psychicky na-
rocné. Souvisi s tim mnoho aspektu. Jedna se predevs§im
o rychlé zivotni tempo a informacni boom, Sir§i moznos-



Rodinné fungovdni a rodinnd resilience: vyzkumy pro praxi | 36

ti seberealizace zvlasté u zen, vysoké naroky v pracov-
ni sféfe a v duisledku toho se rozvijejici konflikt prace
— rodina a rodina — prace a rovnéz nutnost harmoniza-
ce obou oblasti (Galanakis, 2009; Gropel, 2006; Gropel,
Kuhl, 2009; Grzywacz, Bass, 2003; Sobotkova, Reitero-
va, Hurnikova, 2011). Mlada generace ma v souvislosti se
spolecenskymi zménami méné dostupnych a kvalitnich
rodic¢ovskych vzoru. Samostatné, oddélené bydleni mla-
dych, na rozdil od dfive bézného vicegenerac¢niho, muze
prispivat k odtrzeni mladé rodicovské generace od rodin-
nych kofent.

3. Jak mohou psychologové prispét k lepSi
funkénosti rodin?

Pri vyzkumné, poradenské i klinické praci s rodinami je
v zajmu skutec¢né pomoci rodinam vhodné zohlednit nasle-
dujici pfistupy a kontexty:

3.1 Systémovy pfristup k rodiné

I kdyz pracujeme pouze s jednim klientem, je ve vétSiné
pripadl dllezité zajimat se také o jeho rodinu, vnimat ,za
nim“ pfedivo vzajemnych vztaht, seznamit se s dulezitymi
udalostmi i typickym fungovanim rodiny, pfipadné i s cha-
rakterem vztahti rodiny s jejim okolim. Jedna se o trivialni
pozadavek, ale v praxi nékdy opomijeny. Odborna pomoc je
pak méné efektivni. Pomérné casto také narazi nase snaha
pfistupovat k rodiné systémové na neochotu rodin, resp.
rodict, spolupracovat a na postoj ,,dit€ ma problém*.
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3.2 Historicky kontext

Jde o spolecenské a historické vlivy spolec¢né lidem urcité
generace. Prikladem mutize byt zména rezimu 1989 nebo
nasledujici prudky rozvoj informac¢nich technologii. Hek-
tické zivotni tempo zasahujici dnesSni rodiny pfedstavuje
na jedné strané riziko zahlceni chaosem, ale paradox-
né i stereotypem, ktery ma zpocatku stabilizujici funkci.
Oba fenomény jsou vSak vzhledem k funkénosti rodiny
nepfiznivé. Chaos miize souviset s narustajici nejistotou
a ztratou energie, zatimco stereotyp muize zpusobit napfi-
klad odklon od rodiny a hledani novych podnétti v mimo-
manzelskych vztazich (napf. Vagnerova, 2008). Mame-li
na mysli spolecCenské a historické vlivy, mtizeme pfi pra-
ci s rodinou lépe porozumét mezigeneracnim konflikttim
nebo citlivéji pristupovat k proménujici se rodinné identité.

3.3 Vyvojovy kontext

K zakladnim pfedpokladtim prace s rodinou patii zhodno-
ceni toho, jak se rodiné vede vzhledem k véku déti a rodi-
¢l a vzhledem k ukolim, které maji zvladnout (napfiklad
dospivani déti). Specifické koncepce rodinného vyvojového
cyklu, dfive hojné diskutované (napf. Planava, 1998), dnes
jiz véak do znac¢né miry prestaly platit v disledku rozraz-
novani podob rodinného souziti. Pétapadesatilety muz je
ve své prvni rodiné, kterou zalozil, jiz dédeckem, a ve své
druhé rodiné proziva roli otce malého ditéte. Dochazi také
k zameéné fazi — napf. nejdiive maji partneti dité€ a pak uva-
zuji o snatku. Z hlediska vyvoje rodiny nas zajima také
vyskyt a prubéh rodinnych krizi. Ty jsou dnes chapany
jako prirozena soucast rodinného zivota. Na jednu stra-
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nu prinaseji nepfrijemné napéti, stres a zhorSeni rodinného
fungovani, na druhou stranu davaji Sanci provést zasadni
a potfebné zmény v rodiné (Sobotkova, 2004).

3.4 Kontext kulturni, etnicky a spiritualni

Tento kontext reprezentuje hodnoty a svétovy nazor rodiny.
Obvykle mu psychologové nevénuji dostateCnou pozornost,
at uz z ¢asovych, nebo jinych davodud. Pfitom hodnoty a pre-
svédcéeni rodiny, rodinna paradigmata, interpretacni ramec
déni uvnitf i vné rodiny, rodinné tradice a identita, to vSechno
patfi k nejzavaznéjSim, jadrovym aspekttim (core aspects) ro-
dinného fungovani a je to znamo jiz dlouho (Reiss, 1987; Sta-
cey, 1997, aj.). V naro¢nych a krizovych dobach jsou hodnoty
a spolecné ukotveni v nich velkou oporou. Se silicim trendem
multikulturni podoby spolec¢nosti (v Ceské republice zatim
v naznacich) je potfebné orientovat se i v konkrétnich kul-
turnich, etnickych a spiritualnich specifikach, at uz budeme
pracovat s rodinou z etnické menS$iny, ¢i s rodinou rasové smi-
Senou apod. Vychozi kultura totiz vymezuje role v roding, vy-
jadfovani citli, vychovu déti, feSeni problémui, mezigeneraéni
vztahy atd. I v ramci jedné kultury je vSak kazda rodina jedi-
necna a ma svou unikatni rodinnou identitu (,My“).

3.5 Kontext resilience rodiny

Resilience rodiny souvisi s funkénosti rodiny a zdravym
rodinnym fungovanim, které budou probirany v dalSim
textu. Ze vSech uvedenych kontexti a pfistupt se jedna
o pfistup nejnovéjsi a zda se, ze velmi efektivni a apliko-

mozna univerzalné.
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4. Zdravé rodinné fungovani

Kvalitu rodinného souziti ovliviuje mnoho aspektt. Dlou-
ho se diskutovalo o tom, co vlastné je zdravé rodinné fun-
govani. Dnes se ruzni autofi shoduji, ze ma tfi ,pilite“:
soudrznost, adaptabilitu a komunikaci (podrobné&ji viz
Sobotkova, 2012). Da se fici, ze zdravé rodinné fungova-
ni je v soucasnosti ¢asto chapano jako schopnost rodiny
zvladat narocné, stresové zivotni situace a prizpusobovat
se zménam. Velmi dllezitym poznatkem také je, ze to, co
charakterizuje funkéni rodinu, neni absence problémt, ale
ucinny zpusob jejich zvladani.

Kazda rodina je jedine¢ny systém, a presto, ze zname
zékladni slozky optimalniho rodinného fungovani!, nee-
xistuje jeho jedina ,spravna“ podoba (napt. Planava, 2000).
V této souvislosti pripominame, Ze termin ,,funkéni“ rodina
ma vice synonym, napfiklad harmonicka ¢i zdrava rodi-
na. Riazni autofi se snazili sestavit znaky funkénich rodin
jakozto vystupové charakteristiky, tj. podle kterych se da
funkéni rodina rozpoznat. Shoda panuje u téchto znaku:

* jasna a flexibilni struktura rodiny,

e schopnost adaptace, zvladani zmén a ztrat,

* soudrznost vyvazovana osobni autonomii,

e efektivni komunikace,

* schopnost kooperace pfi feSeni problémd,

* shodné ¢i slucitelné postoje a hodnotové orientace,
* subjektivni spokojenost ¢lenta rodiny,

* radost ze vzajemnosti,

Termin ,fungovani“ je popisny, zatimco termin ,funkénost® jiz
zahrnuje hodnotici aspekty.
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¢ rodinna hrdost,

* soulad ohledné moznosti traveni volného ¢asu (spole¢né
i zvlast),

e kvalitni socialni opora,

* humor.

Obcas se uvazuje jesté o dalSim indikatoru zdravého ro-
dinného fungovani, jimz je vérnost jako védoma osobni vol-
ba. Toto pojeti patfi k pojeti normality rodiny jako idealu.
Znamena to, ze partnefi si vérnost jako styl souziti voli dob-
rovolné a svobodné jako vyraz ticty k hodnoté jejich partner-
ského vztahu. Nejde tedy o moralni imperativ, kdy vérnost
je chapana jako néco, co se musi ¢i mélo by se zachovavat.

Mezi predpoklady zdravého rodinného fungovdani, tedy
jakeési vychozi vklady, byvaji zahrnuty: silny a stabilni ci-
tovy vztah mezi manzeli (laska), pracovitost, podpora ze
strany rodiny a pratel a v neposledni fadé duchovni zralost
(spiritualita, vira, vertikala...). Zajimavy postfeh o rodin-
ném fungovani, pro psychology podnét k uvazovani, na-
jdeme v jednom z nejslavnéjSich psychologickych dél v dé-
jinach literatury, v romanu Lva Nikolajevice Tolstého Anna
Karenina: ,VSechny §tastné rodiny jsou si podobné, kazda
nestastna rodina je nestastna po svém.”

5. Rodinna resilience

5.1 Rodinny stres a jeho zvladani

Predstupném zkoumani rodinné resilience byl zajem psy-
chologti o rodinny stres a jeho zvladani (familycoping).
Jako prvni se této problematice vénoval americky autor
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Reuben Hill ve své knize Families under stress (Hill, 1949),
v niz se zabyval stresem v rodinach americkych vojaku za
druhé svétové valky. Posléze navazali dalsi psychologové
v podobném duchu, kdyz se vénovali rodinam americkych
vojakt bojujicich ve Vietnamu. Pozdéji byly vyzkumy roz-
§ifeny na mnohé vazné udalosti v rodiné, jako je vyskyt
nemoci ¢i postizeni, nucena separace Clent rodiny atd.
(Mc Cubbin, Balling, Posin, Friedrich, Bryne, 2002; Olson
et al., 1985; Patterson, 1989). Zvladani stresu v rodiné je
ovlivnéno charakteristikou situace nebo udalosti, vhima-
nym ohrozenim rodinnych vztaht nebo cilt, zdroji, které
ma rodina k dispozici, a predchozimi zkuSenostmi s na-
ro¢nou zivotni situaci. Vyzkumy dosud identifikovaly tyto
obecné ucinné strategie zvladani (McCubbin, Thompson,
McCubbin, 1996):

e snizovani narokt v rodiné,

¢ ziskavani dalSich zdrojt,

e prubézné zvladani napéti v rodiné,

e pfehodnoceni situace, pochopeni jejiho vyznamu.

Ucéinnost konkrétnich strategii zvladani stresu v ro-
diné je pomérné obtizné hodnotit. Ve vyzkumech casto
vychazi jako efektivni strategie vyuzivani nejbliz§i a ne-
formalni socialni podpuarné sité?, pozitivni pferamovani
neboli redefinice situace, vira (Walsh, 2009), ale i otevre-
nost vaci formalni, organizované pomoci ze strany rtiz-
nych sdruzeni, odbornych sluzeb atd. V podstaté plati, ze
ucinné jsou ty strategie, které rodiné pomahaji, tedy ty,

2 Pro upfesnéni: existence socialni podpurné sité predstavuje jeden ze

zdroju rodiny, ale jeji vyuzivani je copingovou strategii.
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které rodina sama vnima jako subjektivné uzitec¢né (So-
botkova, 2012). Ve skutecnosti uziva rodina spiSe kombi-
naci riznych strategii nez jednotlivé strategie. Zalezi také
na tom, zda je situace zménitelna a do jaké miry. Podle
toho se copingové strategie déli na strategie zamérené na
aktivni feSeni problému (lze-li situaci alespon castecné
zmeénit) a strategie zaméfené na emoce a hodnoceni situ-
ace (uzitecné zejména tehdy, nelze-li situaci zménit, na-
pfiklad po tmrti ¢lena rodiny).

5.2 Historie vyzkumu a vymezeni rodinné resilience

Zajem odbornikti o rodinnou resilienci ve svété navazal
jak na studie individualni resilience (Ungar, 2008; Wer-
ner, Smith, 2001, aj.), tak vyplynul z jiZ zminénych vyzku-
mu rodinného stresu a jeho zvladani. Jedna z vyraznych
a charismatickych osobnosti, ktera se dlouhodobé vénuje
rodinné resilienci, je Froma Walshova. Jeji dila jsou sro-
zumitelna a dobfe aplikovatelna v praxi pomahajicich pro-
fesi. Podle ni zahrnuje rodinna resilience procesy zvlada-
ni stresu, adaptace a pozitivhich zmén v rodiné (Walsh,
2006, 2012). Dalsi zahraniéni autori, ktefi svou praci pfi-
spéli k objasnéni rodinné resilience, jsou zejména Hamil-
ton a Marilyn McCubbinovi se spolupracovniky (McCub-
bin, Thompson, McCubbin, 1996; McCubbin, Thompson,
Thompson, Futrell, 1999) a Joan Pattersonova (Patterson,
1989, 2002).

Pokud jde o éeskou odbornou literaturu, jako prvni se na
téma individualni resilience objevil ¢lanek Riziko a resili-
ence v roce 1998 v Ceskoslovenské psychologii (Matéjcek,
Dytrych, 1998). Nasledovaly dalsi publikace. Zajem o osob-
ni resilienci byl a je pomérné intenzivni (Hoskovcova, 2006;
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Kebza, 2005; Kebza, Solcova, 2008; Kfivohlavy, 2001; Lac-
kova, 2009; Paulik, 2010; Solcova, 2009, aj.). Prvni konfe-
rencni prispévky o rodinné resilienci se objevily az v zari
2002 (Brichacek, 2002; Sobotkova, 2002, 2003a).

Rodinna resilience je nékdy chapana nepfesné jako ro-
dinna odolnost ve smyslu urcité charakteristiky rodiny. Je
vSak potfeba zduraznit, ze:

a) rodinna resilience je nejen odolnost ve smyslu rezisten-
ce, ale zahrnuje i potencial pro obnovu, rast a zménu;

b) rodinna resilience neni stabilni rys rodiny, ale dyna-
micka sila, ktera pomaha udrzovat rodinné fungovani
pfi stresu, obnovovat je po prodélané krizi a ménit je
kvatnéjsSimu.

Zakladni otazka pfi zkoumani rodinné resilience je,
pro¢ se nékteré rodiny snadnéji prizptisobi velmi naroc-
nym podminkam, ale v jinych vede nadmérny stres ke
zhor§eni fungovani, k nezvladnuté krizi az k rozpadu.
K odpovédi na tuto otazku se priblizime prostfednictvim
uvah o rizikovych a protektivnich faktorech ptisobicich
na rodinu a o jejich rovnovaze. Resilientni rodina do-
kaze udrzet rovnovahu mezi obéma typy faktora. Muze
se ale stat, ze rodina naroky situace nezvladne a jeji
fungovani se zhorsi natolik, ze vypukne rodinna krize.
I v téchto pripadech lze naptiklad vyhledanim a vyuzi-
tim dalSich zdroji obnovit jeji fungovani, a to dokonce
zménam v rodin€, napt. ke zménam pravidel, komunika-
ce atd. VSechny tyto procesy jsou projevem resilientnich
sil v rodiné.
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5.3 Aspekty ovlivnujici rodinnou resilienci

Rizikové faktory ohrozuji fungovani rodiny. Patfi mezi né
stres, Uhrn vSech narokt a pozadavkt kladenych na ro-
dinu a jeji zranitelnost (vulnerabilita). Protektivni faktory
ochranuji a posiluji fungovani rodiny. Jde o moznosti rodi-
ny, jeji rezervy, zdroje odolnosti a i¢inné strategie zvladani
tézkosti. Lze fici, ze resilientni rodina udrzi harmonii, resp.
rovnovahu mezi rizikovymi a protektivnimi faktory. Resi-
lience vS§ak neni pofad stejna, méni se v ¢ase a také v ob-
sahu (vici jakym naroktim a jakému typu stresu je rodina
resilientni). Jak rizikové, tak protektivni faktory ovliviuji
spole¢né s dalsimi aspekty rodinnou resilienci. Vyjadfuje
to nasledujici schéma (obr. &. 1). Cervené jsou oznaceny
rizikové faktory, zelené protektivni faktory a modfie dalsi
aspekty, které se vyznamneé na rodinné resilienci podileji.

Obrazek ¢. 1: Aspekty ovlivnujici rodinnou resilienci

zavaznost stresoru
aktualni vulnerabilita rodiny

Zdavaznost stresoru je urcovana tim, do jaké miry stre-
sor ovliviauje stabilitu rodiny a jak vysoké naroky predsta-
vuje vzhledem k redlnym moznostem rodiny. Vulnerabilita
rodiny je dana predevsim interpersonalnimi vztahy a orga-
nizacni strukturou rodiny.
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Zdroje resilience rodiny rozliSujeme obvykle na vnéjsi
(socialni podpurna sit, ekonomicka stabilita, kulturni
uroven rodiny aj.) a vnitfni (oteviena komunikace, sou-
drznost, adaptabilita, rodinné tradice, sdilena duchovni
orientace apod., ale i kompetence na trovni individualni,
napf. zkuSenosti, inteligence, psychicka odolnost ¢lent
rodiny). ZjednoduS§ené feceno, zdroje jsou vSechno to, co
rodina ma v ruznych podobach k dispozici, aby mohla
stres zvladat. K vnitinim zdrojim rodinné resilience pat-
tiirodinna nezdolnost — hardiness, ktera ptsobi jako ak-
tivni vnitini sily v rodiné€ a zahrnuje zakotveni v urcitych
hodnotach, aktivni pristup k problémtm a pocit kontroly
nad situaci. Strategie zvladdani zdtéze (copingové strate-
gie) zahrnuji pak vS§echno to, co rodina déla pro zvladnuti
situace.

Dale se na rodinné resilienci podili typ rodinného fun-
govani. Optimalni je kombinace flexibilnich vzorct cho-
vani s bezpecnymi a divérnymi citovymi vztahy v rodiné.
Vyznamny je i zpusob hodnoceni stresové situace rodinou.
Tento faktor je velmi variabilni, od nazoru typu ,to zvlad-
neme snadno“ az po pocit nekontrolovatelné a neovlivnitel-
né situace. Pokud je i zavazny stres interpretovan rodinou
jako vyzva ¢€i ukol (pfi pozitivni zivotni orientaci davajici
prostor nadéji), jsou lepsi pfedpoklady pro jeho zvladnuti.
Osobnost rodicu — tento aspekt je c¢asto opomijen, i kdyz
osobnost rodict a jejich vztah do znaéné miry determinuje
v§echny vySe uvedené faktory (blize viz Sobotkova, 2012).

Vystizny model rodinné resilience zpracovala jiz zminé-
na Froma Walshova (Walsh, 2003). Je znazornén na obr.
¢. 2. VSechny tfi bloky jsou ve skute¢nosti ve vzajemneé in-
terakci (blize viz Sladeckova, Sobotkova, 2014).
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Obrazek ¢. 2: Model rodinné resilience podle Fromy Walshové

Komunikace,

Sygtém'hgdngt, Organizace feseni
presvedceni chodu rodiny problémi
+krize a potize maji +flexibilita, sjasna komunikace

smysl. problém je adaptabilita e
e *propojenost, vyjadiovani
snadejea vzajemnost, pocitll; radosta
optimismus, podpora humor
divérave ; o )

RSOl *vngjsi zdroje (sit sspolupracena
SRR socialni opory, prevenci a reseni
sspiritualita zabezpeceni problémii

rodiny aj.)

5.4 Vyzkumy rodinné resilience na katedre
psychologie FF UP

Katedra psychologie FF UP v Olomouci byla jednim z prv-
nich pracovist v Ceské republice, kde vyzkum rodinné re-
silience v 90. letech 20. stoleti zacal a dosud pokracuje.
Nase vyzkumy maji obvykle smiSeny vyzkumny design, ale
tézisté je v kvalitativni metodologii. Resilienci zkoumame
i v souvislosti s zZivotni spokojenosti, kvalitou Zivota, mi-
rou nadéje, smysluplnosti a nékterymi dal§imi koncepty
z oblasti pozitivni psychologie (Seligman, 2013; Slezacko-
va, 2012). Hlavni a osvédcenou metodou sbéru dat jsou
hloubkové, duvérné rozhovory, vétSinou v ramci navstév
v rodinach. Vzhledem k tomu, ze obecnym cilem vSech vy-



46 | Irena Sobotkovd

zkumu je mapovani pfibéhtl rodin a ziskani plastického,
celistvého obrazu zivotnich zkuSenosti participantt, do-
mnivame se, ze nasSe vyzkumy zrcadli realitu. Z kazdého
vyzkumu vyvozujeme na zakladé jeho vysledkti doporuce-
ni do praxe. Namatkou mtizeme jmenovat napfiklad studie
rodin déti s epilepsii, s autismem (Sladeckova, Sobotko-
va, 2014), s mentalnim, télesnym ¢i zrakovym postizenim,
s onkologickym onemocnénim, dale studie rodin hyperak-
tivnich déti, rodin mladych gayu, rodin po ztraté ditéte,
rodin s dvojcaty, rodin s vice nez ¢tyfmi détmi, rozsahlé
vyzkumy péstounskych rodin (Sobotkova, 2003b; Sobot-
kova, Ocenaskova, 2013) atd. Specifickym cilem nasSich
vyzkumu je zmapovat a analyzovat procesy, které se jevi
jako ustfedni vzhledem k resilienci zkoumanych rodin.
Vysledky shrnujeme pro ucely tohoto ¢lanku jako profil
resilientnich rodin, potykajicich se s ,nepfizni osudu®, tj.
se zavaznymi okolnostmi, se stresujici udalosti ¢i zménou
v rodiné, s naroc¢nou zivotni situaci. Struc¢né se da profil
resilientnich rodin pfedstavit takto. Rodiny:

* nalezly (postupné, c¢asem) uc¢inné zvladaci strategie
a zdroje resilience;
(opét postupné, i v dalSich bodech);

e prizpusobily hodnoty a cile realité;

e zlepsily vzajemnou komunikaci;

¢ dospély ke sdilenému vyznamu objektivné tézkeé situa-
ce, ktera je potkala;

e dopracovaly se k pozitivni a aktivni zivotni orientaci
(i kdyz jim nebyla vlastni);

* naudily se asertivhimu jednani s okolim a odborniky;
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* vyznacuji se vzajemnou podporou partneru;

* vybudovaly si a vyuzivaji kvalitni podptirnou socialni
sit;

* dokazou si zajistit cas na odpocinek (i matky!) a part-
nersky vztah;

* naucily se ,citit se v pohodé“ i pres tézkou situaci,

* naucily se nepodminovat svou spokojenost zlepSenim
situace;

* naucily se necekat, ,az“.., ale zit ,ted*;

* dokazaly integrovat stresor (nemoc, postizeni, ztratu,
odliSnost, zatéz atd.) do pfibéhu rodiny;

* stresor tak pfestal byt nadfazenym prvkem limitujicim
rodinné fungovani;

* nékteré resilientni rodiny se pfekonanim krize dopra-
covaly az k pocitu obohaceni, k posunu dal (k lepSimu
rodinnému fungovani, k vétsi soudrznosti, k vétsi trpé-
livosti a toleranci, k objeveni spiritualni dimenze aj.).

6. Zavéry do praxe

Z uvedeného profilu resilientnich rodin je mozné vyvozo-
vat konkrétni doporuceni do poradenské a klinické praxe.
Muze slouzit jako praktické voditko pfi praci s rodinami.
Hlavni a pozitivni informaci plynouci z nasich vyzkum? je,
ze rodinnou resilienci je mozné zamérné posilovat. Podpora
rodinné resilience v§ak predpoklada, ze psychologové, pri-
padné dalsi odbornici, budou v oblasti rodinné resilience
dostateéneé vzdélani a Ze budou vidét rodinu v celé jeji kom-
plexnosti, jako systém. V praxi pak lze uplatnovat pfistup
zaméfeny na silné stranky a moznosti rodiny (,strength
based approach®).
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Idealné 1ze rodinnou resilienci posilovat v ramci part-
nerské spoluprdce s rodinou, nikoli pfi vyluéné expert-
nim pfristupu (napf. Wheal, 2000). MysSlenka partnerské
spoluprace mezi rodi¢i a odborniky je v posledni dobé
prosazovana v zahranic¢i a u nas rovnéz. Ne vzdy je vSak
zejména ze strany odbornych lékafrt prijimana s pocho-
penim. Je samozfejmé, ze v roviné expertnich poznatkt
nemohou byt rodice jako laici lékafim partnery. Prin-
cip partnerské spoluprace se tyka spiSe vztahové rovi-
ny, v niz jde o spole¢ny cil, vzajemny respekt a ochotu
jednat.

Na zavér muzeme konstatovat, Ze koncept rodinné re-
silience nabizi novou, resp. stale malo proslapanou, ale
velmi praktickou cestu pomoci rodinam. Pokud k tomu
pfistoupi dobra interdisciplinarni spoluprace, je nadéje, ze
rodiny budou mit na své mnohdy nelehké cesté potfebnou
oporu a dobrou motivaci vytrvat.
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Abstrakt:

Teoretickd studie pfFindsi obecnéjsi zamysleni nad resilienci
jako jevem z oblasti vztahujici se k vyrovndvani se ¢lovéka se
zatézi. Autor se zaméruje na nékteré Sirsi psychologické sou-
vislosti tohoto jevu a nékteré konceptudlni a terminologické
problémy s ohledem na moznosti jejich feSeni. V dané oblasti
se uplatniuji ruzné koncepty zduraznujici rozdilné znaky odo-
lavani zatézim a rozdily jsou i v metodologii uplatiiované ve
vyzkumu. Zatim nebyly vytvoreny podminky pro terminologic-
ké sjednoceni.

Klicova slova:
stres, odolnost, reslience, adaptace, coping, zatéz.

Uvod

Cilem této studie je obecné&jsi zamysSleni nad resilienci jako
jevem z oblasti vztahujici se k vyrovnavani se ¢lovéka se
zatézi. Jde zejména o nékteré §irsi psychologické souvis-
losti tohoto jevu a konceptualni a terminologické problé-
my s ohledem na moznosti jejich feSeni. Pro oznacovani
lidské schopnosti zvladnout bézné nebo zvysSené naroky
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vyplyvajici z interakce clovéka s prostfedim se v psy-
chologické teorii, praxi a nezfidka i v bézné komunikaci
pomeérné casto setkavame také s dal§imi pojmy jako odol-
nost, rezistence, tolerance, nezdolnost apod. Obsah téchto
pojmu je v obecném smyslu intuitivné vice méné jasny. Ve
funkci odborného terminu a predmétu védeckého zkou-
mani se ale jevi jako problematicky. Objevuji se diferen-
ce ve vymezovani a v akcentovani rliznych charakteris-
tik a souvislosti oznacovanych fenoménti. Podobny osud
ovSem konec koncli potkava i mnohé dalsi psychologické
koncepty. V poslednich tfech dekadach byla v této oblasti
vytvofena fada teoretickych koncepci postihujicich rtizné
aspekty, roviny, slozky (individualni, skupinové, vztahové,
socialni, kulturni, vyvojové...) a byla realizovana i fada
vyzkumu. Pfiznac¢na pro né je konceptualni i metodo-
logicka nejednotnost souvisejici ziejmé s absenci jasné,
Siroce akceptované definice resilience.

Vyzkumy se zaméfuji (srov. Masten, Obradovi¢, 20006)
zejména na:

1. identifikaci a popis znakt a souvislosti UispésSné adap-
tace jedincu vystavenych béhem svého vyvoje nepfizni
(urceni potencionalnich protektivnich faktorti,uplatné-
ni poznatkl v intervencich u ohrozenych jedincuy);

2. studium protektivnich faktori (snaha o odhalovani
a vysvétleni regulacnich systému a procesu);

3. podpora residence vhodnymi zasahy (rozvijeni pfislus-
nych kompetenci u ohrozenych déti, prevence);

4. integrace poznatkll (interdisciplinarita — nejnovéjsi po-
znatky o fungovani mozku, genu, seberegulaénich sys-
témuy).
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Pojem resilience

V odborné literatufe se setkavame s fadou rtiznych de-
finic resilience. V nich se klade duraz (srovnej Solco-
va, 2009) zejména na pfitomnost nepfizné a rizika
a na uspésnou adaptaci navzdory tomu, kdy dosazena
uspésna adaptace je podstatné lepsi, nez by se dalo za
danych nepfiznivych okolnosti (mnozstvi zakouSeného
stresu) cekat (Bartelt, 1994, Luthar, 2006). Prikladem
mohou byt definice (Grotberga, Gilligana, Lutharové,
Ruttera, Ungara a dalsich).

Rutter (1985) pojima resilienci jako schopnost tispésné
zvladnout nepfiznivé, nepratelské podminky a vratit se do
plné funkéniho stavu. Gilligan (2000, s. 35) ji chape jako
ssoubor ryst, které pomahaji jedinci snést fadu negativ-
nich ¢initelh a nepfiznivych situaci®. Dalsi autofi v defi-
nicich podtrhuji schopnost jedince vyvijet se normalné ¢i
zdravé navzdory vyrazné negativnim a rizikovym vliviim
(Grotberg, 1997), tspésné plnit vyvojové ukoly (Luthar,
Ciccheti, 2000), schopnost zachovat urcité chovanii za ne-
priznivych rusivych zivotnich udalosti (Cohler, Scott, Mu-
sic, 1995).

Ungar (2008, s. 225) vymezuje resilienci jako ,schop-
nost jedince smérovat (navigate) sebe a svuyj zivot ke zdro-
Jjum podporujicim zdravi a zaroven schopnost jedincovy ro-
diny, spolecnosti a kultury poskytnout tyto zdroje (kulturné)
smysluplngm zptisobem®. V této definici neni sice explicitné
zduraznéna pfritomnost nepfiznivych a rizikovych vliva,
nicméné se zfejmé piredpoklada, ze na zakladé zdroju si
jedinec dokaze uchovat zdravi i v nepfiznivych pomérech
(viz napt. Ungar, 2004).
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Z naSich autort napi. Vagnerova (2010, s. 354) definuje
resilienci jako ,skutecnost, Ze urcity jedinec ma dost fyzic-
ké i psychické sily a dostatecné mnozstvi socidlnich doved-
nosti, aby se mohl tispésné vyrovnat s nejriiznéjSimi problé-
my a jesté dokdzal takto ziskané zkusSenosti vyuzit ve svtyj
prospéch”.

Resilence byva pojiméana jako:

proces adaptace na nepfiznivé podminky a rizika za
Ucasti osobnostnich i situac¢nich facilita¢nich ¢inite-
11 (srov. Kaplan, 1999);

jedna z dulezitych vstupnich podminek pozitivné
ovlivnujicich tuto interakci a podporujici i osobnostni
rozvoj vlibec (srov. Bernard, 1995);

souhrnny vysledek (vystup) dynamickych adaptac-
nich procesu vzajemného plisobeni (interakce) mezi
jedincem a prostfedim béhem ¢asu (srov. Solcova,
2009);

viceuroviovy, multidimenzionalni, interindividualné
diferencovany jev, ktery se béhen zivota vyviji a jehoz
zdroje jsou v jedinci i mimo néj. Pritom tento jev neni
generalizovany. Uspésné zvladnuti ohrozeni v uréité
oblasti neznamena automaticky prekonani nepfizné
i v oblastech dalSich (srov. Rutter, 1987);

kulturné podminény jev.

Podstatné znaky definic resilience ruznych autorti
shrnuje Earvolino-Ramirez (2007) nasledovné: (1) obno-
va dobrého zdravi (rebounding) a reintegrace s navratem
k normalnimu stavu; (2) vysoka ocekavani (expectancy)
a sebeurceni (self-determination), (3) pozitivni mezilidské
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vztahy a socialni opora; (4) pruznost; (5) smysl pro humor;
(6) sebeduvéra (self-esteem) a pfesvédceni o vlastni uéin-
nosti (self-efficacy). Tyto znaky lze doplnit o dalsi charak-
teristiky klicovych soucasti pojmu resilience, na néz se
orientuje vyzkum (Ruiselova, 2009, s. 110): vedle nepfizné
(podminky prostfedi, které ohrozuji a/nebo interferuji se
splnénim uréitych, napf. vyvojovych tukolt), rizika (zvySe-
na pravdépodobnost nezadoucich vystupt) a rizikovych
faktoru (charakteristiky jednotlivct, situaci nebo jejich
interakci, které predikuji negativni vystupy podle urcitych
specifickych kritérii) jde zejména o vulnerabilitu, protek-
tivni faktory (charakteristiky jedince, situace nebo jejich
interakce, které predikuji lepsi vystup), pfednosti (assets),
zdroje, kompenzacéni faktory (charakteristiky jedince
nebo situaci predikujici obecny nebo specificky pozitiv-
ni vystup), ameliorativni faktory (pusobi jako ochrana
a soucasné i podporuje zlepSovani a rozvoj adaptacnich
funkci organismu — Mat€jéek a Dytrych, 1998).

Pritom resilienci nelze jednodu$Se chéapat jako logic-
ky protiklad zranitelnosti (vulnerability). V praxi se totiz
stava, ze schopnost zvladat nepfizen neni generalizovana
a uspésné prekovani urcitych rizik se tyka spiSe zvladnuti
jednotlivych konkrétnich oblasti nez zvladani veskeré ne-
pfizné vubec (srov. Bartelt, 1994).

Siroky multidimenzionalni koncept resilience tedy za-
hrnuje cely komplex predpokladi disponujicich jedince
k adaptivnimu zvladnuti pozadavku, které jsou na néj kla-
deny v interakci s prostfedim. Obsahuje dispozi¢éné kapa-
citni vlastnosti osobnosti (klicova komponenta ,jadra
osobnosti“ — viz Miksik, 2002), zdroje dostupné v prostfe-
di i ptislusné procesy a stavy umoznujici zvladani zatéze
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v interakci s prostfedim. Pfitom hraji roli (viz International
Resilience Project, 2011) individualni, vztahové, kultur-
ni, spolecenské a komunitni faktory i fyzikalni ekologickeé
faktory, které vstupuji do interakci s osobnostnimi pfed-
poklady. Pro danou situaci jde tedy o optimalni propor-
ci vzajemné na sebe pusobicich Cinitelt, z nichz nékteré
predstavuji rizika a jiné podnéty, kompenzacni funkce,
protektivni faktory nebo ameliorativni faktory ¢i vyvojové
vyhody.

Navzdory negativnim vliviim Zzivotnich udalosti aktual-
né ¢i dlouhodobé provazejicich zivot jedince pfispiva re-
silience k zachovani urcitého zadouciho chovani (Cohler,
Scott, Music, 1995) a ve vyvojové perspektivé k tiispéSnému
dosazeni vyvojovych cilti a tkoll i k relativné nizkému vy-
skytu vyvojovych problému. Navic residence sama je nejen
podporovana protektivnimi individualnimi i environme-
talnimi faktory, ale podporuje i rozvoj pozitivnich znaku
osobnosti (Bernard, 1995).

V naznaceném Sirokém pojeti resilience 1ze nalézt radu
nejasnosti. Zde se zminime jen o nékterych z nich. Pfes-
toze se zdlUiraznuje jeji dynamicky charakter, je stale ote-
vienou otazkou, do jaké miry je resilience stabilni v ¢ase
a do jaké miry souvisi s relativné stabilnimi osobnostnimi
vlastnostmi, sklony, pfipadné stavy (do jaké miry jde o sta-
te or trait). Zavazny je také samotny metodologicky pro-
blém, spocivajici v tom, co vlastné a pfipadné jak zkoumat.
Je patrné velmi obtizné postihnout v empirickém vyzkum
cely komplex fenoménti spadajicich pod dany koncept, ja-
koz i validné operacionalizovat jednotlivé proménné. Neni
také zcela jasné, jaké jsou kauzalni souvislosti resilience;
zda je vhodnéjsi ji chapat jako vystup adaptacniho proce-
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su (reakce na stres), nebo jako pfi¢inu toho, ze je vysledek
adaptace pravé takovy a ne jiny. Dale je také napft. otaz-
kou, zda je resilience globalnim jevem nebo zda existuji
spiSe jeji dil¢i slozky uplatiujici se v urcitych situacich ¢i
oblastech (je pak mozny prenos z oblasti do oblasti, nebo
kompenzace nedostatkti v jedné oblasti pfednostmi v ji-
nych oblastech?), pfipadné zda je potfebné pro bézny zivot
usilovat o dosazeni tirovné resilience postacujici pro zvlad-
nuti urcité neprizné, nebo je vyhodné spiSe se zamérit na
potencialni zvladani i téch nejnaroc¢néjsich nepfiznivych
okolnosti apod. Diskutabilni je také mira zavaznosti rizik.
Nékteri autofi (srov. Novotny, 2014) povazuji za dulezité
brat pfi vymezovani resilience v uvahu nejen zvladani za-
vaznych rizik, ale i rizik relativné slabych, ktera pfinasi
kazdodenni zivot (dailyhasless).

V domaci literatute je soucasné mozné setkat se i s uz-
§im pojetim resilience jako urcitého druhu odolnosti
(napt. Krivohlavy, 2001, Bastecka, Goldmann, 2001), cha-
rakteristického pruznosti, houzevnatou elasti¢nosti umoz-
nujici ¢lovéku nepoddat se a bojovat s tézkostmi. V tomto
smyslu hovofi Kfivohlavy (op. cit.) o nezdolnosti typu resi-
lience, hardines ¢i sense of coherence (SOC). Hardines
spolu s SOC byvaji chapany spise jako celostni osobnost-
ni charakteristiky (srov. Pelcak, 2013) disponujici jedince
ke zvladani na néj kladenych narokt. Podobné lze cha-
pat také pojem Giéinna integrovanost osobnosti (Miksik,
1991, 2002).

Cesky lze hardiness vyjadfit pomoci slov jako houzev-
natost, pevnost, tuhost, zdatnost, nezdolnost ¢ili schop-
nost vytrvale bojovat s nesnazemi a GspésSné je prekona-
vat, eliminovat nebo zmirnovat. Slozkami hardiness jsou



62 | Karel Paulik

(Kobasa, Maddi & Kahn, 1982) pfesvédcéeni o vlastnich
moznostech ovladat a zvladat déni (control), vyzva
(challenge) a osobni zaujeti (commitment).

Sense of coherence (podle Antonovského, 1993, 1998)
byva do cestiny pfekladan jako smysl pro soudrznost.
Predstavuje dlouhodobou osobnostni tendenci pohlizet
na svét jako na smysluplny, vnitiné soudrzny, pochopitel-
ny a predvidatelny celek. Podobné jako hardiness je SOC
kompozitem tfi slozek. Smysluplnost (meaningfulness),
srozumitelnost (comprehensibility) a zvladnutelnost
(manageability).

Ucinna integrovanost osobnosti (Miksik, 1991) za-
hrnuje osobnostni charakteristiky vyznamné pro zpu-
sob a formu adaptace v interakci osobnosti s prostfedim.
Individualné prizna¢ny zplsob vyrovnani se se zatézi je
soucasti konceptu psychické variabilnosti osobnosti
s kognitivni, emocionalni, adjustacni a regula¢ni kompo-
nentou postihu; je to schopnost pruzné plasticky reagovat
na promeény prostiedi.

Hardiness, sense of coherence, pripadné psychicka va-
riabilita osobnosti pfedstavuji ucelené koncepce vcetné
metodologickych nastroji na méfeni prislusnych jevu.
Vedle nich existuji koncepty zvladani, které lze oznacit
jako prototypické (Kebza, Solcova, 2008). Pfedstavuji jevy
spiSe dil¢i povahy, jejichz urcita mira napomaha (spolu
s dalsimi jevy) tspé€Snému zvladnuti. Sem lze zatradit pojeti
self-efficacy (Bandura, 1977) i dalsi koncepty spojené se
self (self-esteem, sel-concept, self-wrth), u nichz se ukazuji
nezanedbatelné souvislost s resilienci (srov. Novotny, 2014),
Rotterovo (1966) misto kontroly (locus of control, LOC)
apod.
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Resilienci 1ze tady v zasadé chapat jako osobnostni
dispozici, stav, proces i vysledek. V daném kontextu se
ovSem uplatnuji i dalsi pojmy vice méné akcentujici nékte-
ré formalni charakteristiky psychickych jevti.

Dtliraz na osobnostni dispozice ke zvladani naroku in-
terakce clovéka s prostiedim je patrny v uvedenych kon-
struktech hardiness, SOC, psychicka variabilita osobnosti
a dale napf. v pojmu resiliency, pfipadné ego-resiliency
(Block, Block, 1980), oznacujicim souhrnnou dispozi¢né-
kapacitni adaptacni substrukturu osobnosti, s relativné
v Case stabilnimi znaky jako nenachylnost k selhani, one-
mocnéni apod., nezranitelnost (invulnerability) v obecném
smyslu bez zdlraznovani pfitomnosti rizik a nepfiznivych
momentl. Dale se v této souvislosti mtizeme setkat s poj-
my osobnostni dispozic¢ni faktory globalné oznacujicimi
zdroje, jimiz je jedinec vybaven pro zvladani narokt. Hlad-
ky a spol. (1993, s. 19) sem fadi vlastnosti charakterizu-
jici specifickou funkéni a vykonovou kapacitu organismu
(zdravotni stav, té€lesna zdatnost), kvality ziskané v priibé-
hu zivota (znalosti, dovednosti, trénovanost) i navyklé vzor-
ce chovani v zatézi. Jako osobnostni vlastnost byva také
pojiman (srov. Solcova, 2009) koncept odolnost, v uzsim
obecném smyslu. Pro obecné oznaceni schopnosti systému
(pfipadné procesu) ménit se adekvatné nastavajicim zmé-
nam se uziva rovnéz pojmu adaptabilita (adaptability),
pfipadné adaptivnost (Andresen, 2000).

K dispoziénim faktorum lze fadit také egodefenzivni
tendence (pokud se u dané osoby relativné stabilizova-
ly), ¢asto se projevujici v obrannych mechanismech. Ty
spocivaji ve vice méné neuvédomované snaze, jejich pu-
vodnim smyslem bylo chranit sebepojeti pfed informacemi
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narusujicimi, které ohrozuji pocit jistoty a sebeuspokoje-
ni. Obrannych mechanismu (srov. Freud, 1926; Freudova,
20006) byla urcena cela rada (napf. popreni, vytésnéni, pro-
jekce, introjekce, regrese, racionalizace, bagatelizace atd.).
Byvaji povazovany spise za nahradni a z hlediska rozvoje
osobnosti pfinejmensim problematické ¢i méné hodnotné
(napf. Balcar, 1991). Za urcitych okolnosti v§ak mohou
byt i Giéelné a opodstatnéné. V tomto smyslu lze rozliSovat
(srov. Vaillant, 1977) obrany na zralé (,zdravé“, napriklad
odreagovani pomoci zajmovych ¢innosti, humoru, altru-
istického chovani ap.) a nezralé (,nezdravé“, neurotické,
psychotické ap.).

K problematickym obrannym strategiim lze radit také
uplatnovani zamérného znevyhodfiovani (Mares§, 2001)
a naucené bezmocnosti (Seligman, 1975).

Procesualni hledisko na zvladani zatéze je vyjadfreno
napf. v pojmech adaptace a coping. Adaptace je obecnym
oznacenim (srov. Paulik, 2010, s. 11) pro chovani organis-
mu, které umoznuje prizptisobeni se prostiedi, v némz Ziji,
a je nezbytnou podminkou pfeziti. V adaptac¢nim procesu
dochazi k vzajemnému plisobeni riiznych vice méné slozi-
tych systému, jejich podsystémut, soucasti a prvkua. V zi-
vych systémech je funkci adaptace na Uirovni organismu
udrzovat vnitfni rovnovahu (homeostazu) v ménicich se
podminkach vnéjsiho prostiedi. To se déje v zasadé aktiv-
ni (asimilace — napf. biologicka fotosyntéza, lidské aktivni
asertivni/agresivni chovani) nebo pasivni cestou (akomo-
dace — napf. u o¢ni ¢ocky, konformismus), srov. Piaget,
1970. V lidském vyvoji pfevazuje akomodace nad asimilaci
pfi zménach. Ve fazich relativniho klidu pfevazuje spise
asimilace. Velmi znama je koncepce obecného (GAS) a lo-
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kalniho (LAS) adaptacniho syndromu (H. Selye, 1983)
slouziciho k obnoveni naruSené homeostazy (stav vnitini
rovnovahy organismu bez vétSich vnitinich vykyva a na-
péti) prostrednictvim vétSich nebo mensich fyziologickych
zmeén v organismu. V psychické oblasti se v tomto smyslu
hovofi o ekvilibriu, pfiznacném v oblasti prozivani — pocitu
vnitfni pohody (subjektivni well-being). GAS se uplatiuje
pfi realném ohrozeni organismu rozsahlejSimi a nebezpec-
nymi ruSivymi vlivy a k LAS dochazi pfi méné vyznamnych
a lokalné omezenych ohrozenich ¢i drobnych poskozenich.

Pojem coping se vztahuje k procesu védomého a zameér-
ného zvladani kladenych narokti. Pfitom se zpravidla poci-
ta s tim, Zze jde o naroky stresové (stres je zde chapan jako
stav zvySenych, az extrémnich narokt na ¢lovéka v dtsled-
ku pretézovani, pripadné nedostatecného vyuzivani jeho
dispozi¢ni kapacity). V takovém pohledu lze potom pouzit
(srov. Paulik, 2010) pojmové rozliSeni mezi adaptaci a co-
pingem, v némz pojem adaptace se uplatiiuje v souvislosti
s vystavenim narokUm vubec (zpravidla v zasadé béznym),
postihovanych pojmem zatéz, a coping se vztahuje na
zvladani stresoru cili podnétli svym zpusobem zvlastnich,
navozujicich stresové situace kvuli tomu, Ze jsou prislusné
pozadavky kladené na jedince vyjimecné tim, ze bud preté-
zuji, nebo nedostatec¢né vyuzivaji jeho adaptacni kapacity.
Postupy pouzivané pfi copingu se oznacuji jako copingové
strategie. Téch byva rozliSovana cela fada. Znamé je napft.
rozliSeni na strategie zamefené na problém a strategie
zaméfené na emoce (Lazarus, 1993). Vedle copingovych
strategii se v odborném kontextu pouziva také pojmu co-
pingové styly, oznacujici relativné stabilizované tendence
k volbé urcitého typu strategii (srov. Ruiselova, 2009).
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V ceStiné je ziejmé obsahové nejbliz§i pojmu resilien-
ce pojem odolnost, zejména je-li chapan v Sir§im smyslu
(Paulik, 2010, Paulik, ed., 2012), kdy zahrnuje jak v case
relativné stabilni znaky osobnosti jako rysy (nenachyl-
nost k selhani ¢i onemocnéni apod., nezranitelnost, invul-
nerability, pohotovost, aktivnost), tak kvalitu ¢i vysledek
procesu adaptace na naroky plynouci z interakce jedince
a prostfedi (aktualni psychosomaticky stav) ¢i vlastni
prubéh procest probihajicich v §ir§im environmental-
nim kontextu. K podstatnym znaktim odolnosti patfi
(srov. Mares a kol., 2007):

(1) schopnost klast odpor a odolavat tlaktim (resistence)
a volit optimalni vzorce interakéniho chovani,

(2) schopnost rychlé, pruzné regenerace (odstranéni na-
ruSeni rovnovahy, navrat k pavodnimu stavu) systému
(recovery),

(3) schopnost zmény systému (osobnosti) — vyuziti ziska-
nych zkuSenosti, pripadné nové osvojenych poznatkt
a dovednosti ke zvladnuti pfiStich stresort (reconfigu-
ration).

Funkci odolnosti (Werner, 1993) je adaptivni pusobeni
procesu interakce ¢lovéka s prostfedim v pfipadé potfeby
kompenzujici negativni vlivy a rizika. Pfritom je dtilezita
funkce kognitivni (adekvatni percepce a zejména zpusob
hodnoceni situace), afektivni (kvalita a intenzita proziva-
ni), motivaéni (podnécovani aktivity) i regulaéni (pfimeé-
fena reakce a volba vhodného jednani, Zadouci usmeérné-
ni usili bez zbyteéné neucelné vyvinutého vydeje energie).
V konkrétnich situacich je ukolem odolnosti volba ade-
kvatnich adaptivnich vzorcu chovani (v pfipadé stre-
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su, copingovych strategii) a jejich realizace za danych
podminek. Psychicka i fyzicka odolnost se méni v case. Je
mozno programové vytvafet podminky pro tspésné zvla-
dani stresu i rozvijet odolnost tréninkem.

Zaveér

V soucasné psychologii se setkavame v oblasti zvladani na-
roku kladenych na lidskou osobnost v interakci s prostte-
dim s fadou konceptt, které jsou si pfi zbézZném pohledu
alesponn v obecné roviné obsahové blizké. Detailni rozbor
ovSem napovi, ze jsou zde urcité vétsi ¢i mensi diferen-
ce a pfresahy v §ifi obsahu akcentovanych charakteris-
tik, coz vede k terminologickym nejasnostem a komplikuje
dorozuméni mezi badateli. Kazda snaha o terminologicky
konsenzus narazi na fadu problému vychazejicich nejen
z obsahu, ale i z rozdilnych teoreticko-metodologickych
stanovisek a pfistuptl riiznych autorti. Aktualni pojeti jed-
noho z centralnich pojmt v této oblasti resilience je vy-
sledkem snahy o co nejuplnéjsi a nejvystiznéjsi postizeni
jevu a souvislosti, které maji pro lidsky zivot nepochybny
vyznam. Nicméné vymezovani resilience jako komplexniho
multikondicionalniho a mnohatrovinového procesu v sobé
nese nejasné ¢i sporné momenty véetné rizika, ze diky
priliSnému rozsahu subsumovanych jeva a vztaht v ko-
neéném dusledku muze dojit k obsahovému predimenzo-
vani pfislusného pojmu provazenému neurcitosti, vagnost.
V Sirokém pojeti resilience se ¢asto zdlraznuje jeji dyna-
micénost jako pfedpoklad zvladani rozmanitosti ménici se
nepfizné a rizik. Ruiznymi badateli jsou sem zahrnovany
charakteristiky nesouci znaky rysu i stavu (trait and sta-
te). V zasadé lze resilienci chapat jako osobnostni dispo-
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zici, stav, proces i vysledek. V daném kontextu se ovS§em
uplatnuji i dalsi pojmy s rliznym obsahovym rozsahem,
jako madaptace, adaptabilita SOC, hardiness, psychicka
variabilita osobnosti, self-efficacy, LOC, coping apod., kte-
ré vice ¢i méné akcentujici urcité formalni charakteristiky
psychickych jevi. Nékteré z nich (SOC, hardiness, adapta-
bilita, psychicka variabilita osobnosti) jsou zamySleny pfi-
mo jako koncepce adaptivniho zvladani, jiné predstavuji
spiSe nékteré jevy sehravajici v adaptaci urcitou duiilezitou
ulohu vice méné dilé¢i spolu s dal§imi jevy (LOC, self-effica-
cy, self-esteem, resilience v uzs§im smyslu jako typ nezdol-
nosti aj.). Dispoziéni hledisko je akcentovano napf. v SOC,
hardiness, adaptabilité, ego-resiliency apod., dynamické
procesualni hledisko je vice patrné v pojmech zvladani, co-
ping, adaptace.

Pojem adaptace ve smyslu procesu prizptisobovani po-
zadavkum dynamického prostfedi viibec bez specialnéjsi-
ho upfesnéni lze fadit mezi vySe uvazovanymi pojmy k tém
nejobecnéjSim. V takovém smyslu je adaptabilita obecnou
schopnosti pfizptisobovani (adekvatni reakce na zmény).

V domacim odborném pisemnictvi je pojmu resilience
obsahové nejblize pojem odolnost etablovany v dané ob-
lasti. V Sirsim pojeti predstavuje dynamicky jev interakce
osobnostnich dispozi¢nich faktorti s podminkami prostfe-
di zahrnujicimi pfiznivé i nepfiznivé vlivy. Obecné zde tedy
neni kladen dliraz na pfitomnost rizik a nepfizné, ale neni
zde ani omezeni na vice méné statické, v ¢ase pretrvavajici
osobnostni rysy. V ¢estiné se priklanime k uplatiiovani poj-
mu odolnost zejména pro obecné oznaéeni pfedpokladu
ke zvladani zatézovych situaci (bez ohledu na miru za-
téze). Pti detailnim pohledu by pak obecny pojem odolnosti
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mohl byt podle potfeby specifikovan pomoci dalSich pojmu,
pokud by zfetelné akcentovaly potfebna relevantni hledis-
ka. V konkrétnich situacich, kdy jsou na ¢lovéka kladeny
urcité naroky tady a ted, by pojem odolnost z formalné kla-
sifikacniho hlediska oznacoval spiSe aktualni psychicky
stav (pfechod mezi procesem a vlastnosti) predstavujici
vysledek dosavadniho prubéhu adaptaéniho procesu
(zahrnujiciho dosavadni vyvoj dispozic za dlouhodobého
i okamzitého plisobeni protektivnich i rizikovych faktoru
prostfedi) a vstupni pfedpoklad dalSiho prubéhu adap-
tace v dané situaci se vSemi aktualnimi naroky, riziky,
ochranami i podporami.
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Abstrakt:

Medzi odbornou verejnostou je pomerne casto diskutovand
otdzka, preco niektori jedinci, aj ked su pocas urcitej konkrét-
nej doby vystaveni vysoko zatazujucim podmienkam, dokdzu
situdciu zdataze zvladnut a vyjst z nej posilneni, ini vSak na-
roéné situdcie nezvlddnu. Co tymto ludom pomohlo? Ide o ur-
¢ité konkrétne faktory? Mnohé osobnosti sa preniesli cez stig-
my svojich primarnych rodin a vedu pokojné dospelé zivoty.
Nie vzdy vymiznu vSetky nadsledky nepriaznivych zivotnych
podmienok, o danom c¢lovekovi sa vSak da povedat, ze dospel
v adaptovanti osobnost, a to aj napriek mnohym zivotnym pro-
blémom. Co je teda zdrojom odolnosti u zdravych dospelych
jedincouv, ktorym predtym neposkytla orientacnd rodina pod-
mienky pre ich zdravy rozvoj, ked tieto problémy, napriek vset-
kym protivenstvam, prekonali?

Kricové slova:
protektivne faktory, osobnost, primarna rodina, kultara
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V suvislosti s psychickou odolnostou osobnosti je potrebné
spomenut faktory, ktoré tlmia uc¢inok individualnej zra-
nitelnosti a nepriaznivych vplyvov okolia. Nevedu nutne
k resiliencii. Moze sa stat, ze nie su dost silné tam, kde je
vulnerabilita jedinca velka, alebo je zivotna situacia velmi
naroc¢na. V praci sme sa sustredili predovsetkym na fakto-
ry, ktoré mozu ovplyvnit osobnost a vyvin jedinca do takej
miery, ze sa tieto zmeny zac¢nu vyznamne prejavovat v jeho
spravani. Nepriaznivé skusenosti a zazitky z detstva aj
z obdobia dospievania mozu mat zavazny negativny vplyv
na spravanie jedincov. Niektoré deti a mladistvi sti akoby
chraneni pred tymito negativnymi désledkami a st nimi
nezasiahnuti. Vyskumnici sa preto vo svojich §tudiach su-
stredia na odhalovanie protektivnych faktorov.

Wernerova (1989) ich deli do troch skupin:

Protektivne faktory osobnosti: U deti v nizkom veku
su to predovSetkym vlastnosti, ktoré vyvolavaju pozitivhu
reakciu u I'udi, ktori sa o dieta staraju. Deti st milé, soci-
abilné, prisposobivé. V predskolskom veku sa u odolnych
deti prejavuju vlastnosti ako samostatnost a schopnost po-
ziadat o pomoc. V obdobi skolského veku a v adolescencii
hra vyznamnu ulohu schopnost komunikovat a schopnost
rieSit problémy. Tieto deti maju obycajne vytycenu oblast
zaujmu, ktorej prednostne venuju vSetok svoj ¢as a v ktorej
aj vynikaju. Ta je pre nich zdrojom sebavedomia a entu-
ziazmu. Protektivnym faktorom osobnosti je teda pozitivne
sebaponimanie, pevny kamaratsky vztah a interné miesto
kontroly.

Protektivne faktory v rodine: Je dobré, ked ma dieta,
dospievajuci hlboky emocionalny vztah aspon k jednému
emocne stabilnému c¢loveku z blizkej alebo vzdialenejSej
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rodiny. Je velmi dolezité, aby sa prave v tomto veku vytvoril
v jedincovi bazalny pocit dovery. Méze ist aj o inych Tudi,
nez su rodicovské figury. Déverny vztah moéze vzniknut na-
priklad medzi dospievajucim a star§im surodencom alebo
medzi dospievajucim a starym rodicom. Resilientni jedinci
sa sami potom staraju o starnuicich rodicov, nemocnych
¢lenov rodiny. Zistilo sa, ze resilientni chlapci pochadza-
ju z rodin, kde figuroval muzsky model identifikacie a kde
sa povzbudzovalo vyjadrovanie citov. Resilientné dievcata
pochadzali vo vyskumnych §tudiach z rodin, kde sa pod-
porovala ochota riskovat nezavislost, existovala spolahliva
opora v matke, v babicke alebo v starSej sestre. Matka,
ktora je uispes$na, je obzvlast dobrym prikladom pre dcéru
(Hernandez, 1998).

Protektivne faktory v spolo¢nosti: Dalo by sa vSe-
obecne hovorit o socialnych podpornych systémoch, ide
o priatelov, pomahajacich ¢lenov z pribuzenstva, ale moze
to byt reSpektovana osobnost ucitela alebo neskor kolegov
v praci alebo nadriadeného.

Vyskum

Predmetom vyskumu bolo zaznamenanie protektivnych
faktorov u probandov a zameranie sa na ich pripadné zme-
ny v ¢ase. Vychadzali sme z prispevkov E. E. Wernerovej
(1989, 1993) a z prispevku o protektivnych faktorch (Wer-
ner, Smith 1982). Ide o kombinaciu kvalitativnej a kvanti-
tativnej Studie.
Vyskumné ciele
e Zistit iroven hierarchie rodin probandov pomocou testu
rodinného systému (FAST).
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e Zistit iroven kohézie rodin probandov pomocou testu
rodinného systému (FAST).

o Zistit suvislost osobnostnej Struktury: neuroticizmus,
extraverziu a odolnost jedinca so zameranim na pripad-
né rozdiely medzi probandami nasej Studie a normou
nedelenej slovenskej populacie.

o Zistit, ktoré konkrétne faktory maju ti¢inok protektiv-
nych faktorov u probandov.

o Zistit preferované hodnoty cielové a inStrumentalne
u probandov pomocou Rokeachovho testu.

Vyskumny subor

Do vyskumu sme vyberali probandov z rodin s vysokou
hierarchiou, s nizkou kohéziou a s naruSenymi sposob-
mi komunikacie. Hierarchiu a kohéziu rodiny sme posud-
zovali podla vysledkov Struktarovanych rozhovorov. Od
roku 2005 slazil na posudenie kohézie a hierarchie rodiny
aj test FAST. (Tento test sme administrovali dodatoéne aj
probandom, ktori nastupili do vyskumu v roku 2001, ako
zmienujeme vyS$§ie). Podla vyjadrenia probandov sa v ro-
dinach komunikovalo len malo, a to vo vSetkych Statoch.
ISlo o pozitivny vyber probandov. VS§etci probandi, napriek
zatazi z primarnych rodin, s v dobe vstupu do vysku-
mu Uspesni Studenti univerzit a vysokych §kol. Neide v§ak
o reprezentativny subor. Uvedomujeme si, ze subor pro-
bandov je maly (posledny rozhovor bol uskutoéneny s 303
probandami, ktori vo vyskume zostali do roku 2011. 24
probandov odis§lo v roku 2009, v roku 2010 odiSlo z vys-
kumu 217 probandov). Snazili sme sa mapovat spravanie
jedincov v ¢ase. Najkratsie sledovanie bolo 4 roky, najdlhsi
casovy usek je 9 rokov longitudinalneho pozorovania.
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Tab. ¢. 1: Probandi z piatich krajin participujtici vo vyskume

Pocet Dizka
Krajina Muzi | Zeny probandov vyskumu

spolu v rokoch
Cesko 53 44 97 10
Slovensko 14 13 27 10
Argentina 71 32 103 6
Chile 11 12 23 6
Spanielsko 31 22 53 5
Celkovo 180 123 303 10

Priebeh vyskumu

1. V prvej casti vyskumu sme sa venovali problematike
vplyvu primarnej rodiny na zivotnu resilienciu osob-
nosti. Sustredili sme sa na analyzu rodinnych vztahov
a celkového posobenia rodiny na osobnosti nasich pro-
bandov, VS §tudentov (od roku 2001-2004) z CR a zo
SR, studujucich na ¢eskych a slovenskych univerzitach
s poctom 341. VSetci probandi boli vybrani pozitivhym
vyberom. Do longitudinalneho vyskumu sme vSak vSet-
kych automaticky nezaradili. Muselo ist o Iudi, ktori
prezili v minulosti zataz, nepriazen zivotnych podmie-
nok v prvej socialnej skupine, v ktorej zili, a to v rodi-
ne (iSlo o nizku sudrznost rodiny a vysoku hierarchiu
v rodine). V roku v 2005 sme probandom z vyskumu
zacatom v roku 2001 administrovali test FAST.
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2. Vyskum mladych dospelych zo skuimanych rodin
z CR a SR pokraéuje a pridava sa subor Iudi z Ar-
gentiny, a to v roku 2004. (To znamena, Ze probandi
z Argentiny a z Chile participovali v nasSom vyskume
7 rokov.)

3. V roku 2007 (januar) sa zaclenuju do vyskumu Spa-
nielski vysoko§kolski Studenti. Vo vyskumnej §tudii
sme koncentrovali pozornost na faktory, ktoré poma-
haja probandom pri zvladani zataze v praci a vo vzta-
hoch, a zamerali sme sa na osobnostné charakteris-
tiky, ktoré pomahaju probandom premahat obdobia
zataze a stresu. Pozornost sme venovali aj ich hodno-
tam.

4. Boli uskuto¢nované rozhovory, ktoré sme kazdé 3 me-
siace opakovali. Neskor boli doplnené o test TCI 125,
Antonovského test ,,Sence od coherence® a Rokeachov
test ciefovych a in§trumentalnych hodnoét.

5. Analyzovali sme spravanie jedincov za 4 az 10roc¢né
¢asové obdobie. Nasledne sme poznatky o jednotlivych
probandoch spojili do celku a vyhodnotili. Pozornost
sme venovali kontextovym faktorom, ktoré predchad-
zali urcity typ spravania. Venovali sme sa vyskumu
minulych sktsenosti, predovSetkym z primarnej rodi-
ny, ktoré sa vztahovali k resilientnému spravaniu. Za-
merali sme sa na najdenie procesov a faktorov, ktoré
ulahéuju vytvorenie odolnej osobnosti, ale aj na popis
faktorov, ktoré ttito odolnost mohli narusit. K tomu,
aby sme mohli vytvorit evalua¢nu longitudinalnu
§tadiu, nam slazili niz§ie uvedené psychodiagnostic-
ké nastroje.
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Metdédy pouzité na ziskanie vyskumného ma-
terialu

Strukturovany rozhovor

Probandom sa zadaju presne formulované otazky s tenden-
ciou minimalizovat efekt pytajuceho sa na kvalitu rozhovo-
ru. (Bol zaradeny z dévodov ¢asovej naroc¢nosti vyskumu.
Casovy priestor, ktory sme mohli venovat respondentom,
bol velmi obmedzeny. V rozhovoroch boli pouzité otvore-
né otazky. Otvorena otazka dava moznost zvolit akykolvek
smer a akukolvek volbu slov.)

Test rodinného systému (FAST)

Prvé pilotné studie FAST sa realizovali s pacientmi a ich
rodinami v ambulancii Detskej a dorastovej psychiatrie pri
Univerzite v Curychu. Je to figurkovy test. Ide o znazor-
nenie rodinnych vztahov. Proband znazornuje, ako vnima
rodinu a rodinné vztahy medzi ¢lenmi.

slest rodinného systému prekonava obmedzenia inych
technik, tym, ze ma tri dimenzie, kohéziu, hierarchiu a fle-
xibilitu.” (Sobotkova, 2005, s. 14) Kohézia je tu vyjadrena
vzdialenostou medzi figirkami, hierarchia je vyjadrena roz-
dielom medzi vyskou figurok (slizia na to pridané podstav-
ce roznej velkosti, z ktorych méze proband vyberat). ,,Speci-
alne pre klinické pouzitie boli pridané farebné figurky, ktoré
by mali respondentov povzbudzovat k volnému rozpravaniu
o osobnych vlastnostiach a vztahoch medzi ¢lenmi rodiny.
Na koniec bolo k testu pridanych 27 otazok nasledného roz-
hovoru k exploracii rodinnych Strukttr.” (Sobotkova, 2005,
s. 15) ,Test sa zameriava na zistenie blizkosti medzi jednot-
livymi ¢lenmi rodiny. Na zistenie faktu, aky ma kto z ¢lenov
vplyv alebo moc.” (Gehring, 2001, s. 19)
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Rokeach test: Test hierarchie hodnét

Rokeach stanovil cielové a inStrumentalne hodnoty na za-
klade studia literatary, ale aj podla suvislosti medzi jed-
notlivymi vyjadreniami respondentov. Zmienené hodnoty
urcil ako podklad pre testovanie hodnotovej orientacie.
Probandom boli prezentované hodnoty cielové a hodnoty
inStrumentalne. Vzdy mali urcit pre nich 6 vyznamnych
hodné6t cielovych a 6 vyznamnych hodnoét inStrumental-
nych, a to od najvyznamnejSej az po (pre nich) najmenej
vyznamnu hodnotu (najvyznamnejSiu hodnotu bodovali 6
bodmi, najmenej vyznamnu hodnotu hodnotili 1 bodom).

Test TCI 125

Cloninger (1987) popisuje 7 charakteristik osobnosti, a to
v zmysle ich vysokého alebo nizkeho vyskytu, zvlast u kaz-
dej vlastnosti.

NS (Novelty seeking: vyhladavanie nového):

V: zvedavost, impulzivita, extravagantnost, netolerancia
k monotonii.

N: odstup, rezervovanost, systematickost, pomalost.

HA (Harm avoidance: vyhybanie sa poSkodeniu):

V: opatrnost, neistota, pasivita, napatie, pesimizmus, po-
chybovacnost, unavitelnost, plachost;

N: uvolnenost, odvaha, dynamickost, optimizmus, nebo-
jacnost, odolnost, dovercivost.

RD (Reward dependence: zavislost na odmene):
V: citlivost, vrelost, sentimentalnost, oddanost, sociabilnost;
N: praktickost, necitlivost, chlad, odstup, nezavislost.
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P (Persistence: vytrvalost):

V: tvrdo pracujuci, ambiciéznost, vykonnost, tendencia
presadit sa;

N: neaktivnost, nedbalost, lenivost, je velmi tazké ho mo-
tivovat.

CO (Cooperativeness: spolupraca):

V: schopnost vcitit sa, empaticky, sociabilny, tolerantny,
eticky, ochotny pomahat;

N: socialne netolerantny, kriticky, neochotny pomoct,
destruktivny.

SD (Self directedness: sebavedenie):

V: zrely, silny, zodpovedny, spolahlivy, efektivny, sebave-
domy;

N: nevyzrety, krehky, obvinujuci inych, nespolahlivy, ne-
zamerany do budutcnosti, zamerany na seba, neschop-
ny sledovat dlhodobé ciele.

ST (Self trancendence: sebapresah, sebatranscendencia):

V: autenticky, pokojny, trpezlivy, tvorivy;

N: netrpezlivy, velmi sebavedomy, pysny, bez akejkolvek
pokory.

Test osobnosti: EOD-A

Ide o poévodnu psychologickt poznavaciu metodu, komplex-
ny test osobnosti Hansa Jurgena Eysencka a jeho manzel-
ky Sibyl B. G. Eysenckovej. Metoda je pouzivana v zaklad-
nom aj v aplikovanom vyskume pre klinické a poradenské
Ucely. Hlavny ciel metody je identifikovat dve hlavné di-
menzie osobnosti — extraverziu a neuroticizmus (poruchu
integracie osobnosti a emocnu instabilitu).



84 | Lucia Lackovi

Vysledky vyskumu
Ciele 1 a 2
Obr. ¢. 1: Zobrazenia typickej hierarchie a typickej kohézie

primarnych rodin probandov a zobrazenia idedlnej hierar-
chie a idedlnej kohézie primdrnych rodin probandov
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Typicka reprezentacia

Uroveri hierarchie

Vysoka miera hierarchie sa vyskytovala vo vac¢S§ine rodin
probandov. Probandi zdéraznili, ze rodi¢ia mali autori-
tativny pristup. 256 probandov uviedlo, ze va¢S§iu mieru
dominancie prejavoval otec. V 47 pripadoch, z celkového
suboru, bola vysoko dominantna matka. Matka nasla po-
moc pri zvladani starostlivosti o rodinu v najstarSom su-
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rodencovi, a to v 11 pripadoch. V 5 pripadoch, zo vSetkych
303 rodin, bola popisana probandami aj vysoka dominan-
cia voc€i partnerovi. Je otazka, ako prave tato vysoka miera
dominancie jedného z rodicov ovplyvnila nasledny vyvin
spravania probandov voé¢i strodencom, neskér spoluzia-
kom, spolupracovnikom, priatefom a partnerom.

Uroveri kohézie

Nizka kohézia rodiny u celého suboru probandov. Mozno
prave v doésledku vysokej rodinnej hierarchie bola studrz-
nost ¢lenov rodiny nizka. Prejavovala sa tendenciou ¢lenov
unikat zo spoloéného domova a hladat si funkéné pria-
telské vztahy mimo rodinu.

Idealna reprezentacia

Uroveri hierarchie

Probandi by za idealnu povazovali nizku hierarchiu vo svo-
jej primarnej rodine. Vysoka hierarchiu ani nevyznadili.
Tazko posudzovat, preco tak uvazuja. Mozno ide o zazitok
z detstva a z dospievania, kde zazili vysoko dominantny
pristup svojich rodicov, ktory neoznacili za najlepsiu va-
riantu spravania sa k nim. Vedia, ze autorita je potrebna,
uviedli vSak, Ze pri ich vychove sa pouzivali len rozkazy
a chybal dialég, mozno prave preto zvolili pri rozhodovani
tento extrém: nizku hierarchiu.

Uroveri kohézie

Probandi by za idealnu povazovali stredna troven kohé-
zie, mozno z dovodu, ze priliSna sudrznost méze negativ-
ne ovplyvnit ich slobodné rozhodovania a slaba stdrznost
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zase poukazuje na nizke prepojenie medzi ¢lenmi rodin-
ného systému, a to ako pri rieSeni problémov, tak aj pri
zdielani radosti.

Ciel' 3

Stvislost osobnostnej Struktary: neuroticizmus, ex-
traverzia a odolnosti jedinca so zameranim na pripad-
né rozdiely medzi probandami nasSej Stiidie a normou
nedelenej slovenskej populacie.

Probandi na$ej longitudinalnej studie dosahovali nizsie
skore v osobnostnej dimenzii neuroticizmu a nizSie skére
v osobnostnej dimenzii extraverzie v porovnani s normou
nedelenej slovenskej populacie.

Test osobnosti: EOD-A

Tab. ¢. 2: Test osobnosti EOD-A: Porovnanie stuboru
probandov longitudindlnej Studie a normou nedelenej

slovenskej populdcie
Pre- Long. studia Norma EOD t —test
menna
N M S N M S t p \Y%

E (EOD)| 303 | 9,71 | 3,27 | 390 | 13,02|5,43| 9,94 |0,0001 | s
N (EOD)| 303 |5,26(2,87| 390 | 11,15|5,06| 19,33 |0,0001 | s

Ciel 4
Konkrétne faktory majuce tc¢inok protektivnych faktorov
u probandov TCI 125.
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Tab. ¢. 3: Porovnanie vysledkov probandov longitudindlnej
Studie s normou nedelenej ceskej populdcie VS Studentov

Pre- Lackova Vasina t -test
menna

N| M |S|N| M| s t p |V
CO |303|15,75|1,69 |141|17,22 | 3,44 | 4,80 |0,0001| s
SD [303| 582 |1,81|141|14,88|4,77 | 21,83 |0,0001 | s
ST |303]| 9,37 | 1,60 |141| 6,11 |3,50 |-10,54 |0,0001| s
NS |303[10,00(2,28|141| 9,04 |4,68| -2,51 | 0,013
HA [303]18,28|1,54 |141| 10,58 | 4,27 | -20,83 | 0,0011
RD |303]|11,11|1,82|141| 9,07 |3,30 | -6,85 |0,0001
P [303| 4,69 |0,61|141| 2,17 | 1,86 |-15,69 |0,0001 | s

| | »v

Probandi longitudinalnej stadie dosahuji podla vysled-

kov TCI 125 vyS§ich hodnét v porovnani s ¢eskou popu-
laciou VS studentov v polozkach: ST, NS, HA, RD, P, ¢o
znamena, Zze s@ v porovnani s ¢eskou VS populiciou tr-
pezlivejsi, tvorivejsi, impulzivnejsi, zvedavejsi, opatr-
nejsi, ambicioznejsi a st viac zamerani na vykon a pre-
sadenie sa.

Rozhovory

Primarna rodina probandov

Zvladanie neprijemnej situacie v primarnej rodine:
e odchadzanie z domu,
* odchadzanie za Sportom,

* odchadzanie za pracou, vlastné peniaze (predovset-
kym v Argentine),
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hladanie podpory u priatelov (predovSetkym v Ar-
gentine),

navsteva psychologa, psychiatra (7 argentinskych
probandov zmienilo uzivanie antidepresiv).

Iniciativa / pasivita pri zvladani problémovych situacii:

vysoka iniciativa (vSetci probandi boli aktivni: ,nikto
mi nepomoze, musim si pomoéct sam®).

Boj so zatazovymi situaciami v primarnej rodine:

psychoterapia (predovSetkym v Argentine, v CR
a v SR nikto psychoterapiu neuviedol, v S§panielskom
stbore ju zmienili len dvaja probandi),

§port (uvadzali predovsetkym probandi CR, SR),
praca ,na ¢ierno“ (mali niz§i vek nez 21 rokov, argen-
tinski probandi).

Sucasna situacia

Zvladnutie neprijemnej situacie:

rozhovor s priatefom, s partnerom, s rodinnym
prislusnikom (zmienuju len argentinski probandi);
§port (uviedlo 151 probandov zo vSetkych Statov:
»--- Ked Sportujem, nepremysSlam o problémoch, som
po Sportovej aktivite vyCerpany“; otazka je, ¢i to nie
je len tlacenie problémov pred sebou), orienta¢ny beh;
pobyt v spolo¢nosti (u probandov sa vyskytoval len
v 37 pripadoch);

aktivne rieSenie problémov, bert zodpovednost za
problémovu situaciu vSetci probandji;

psychoterapia (pripadne antidepresiva, 6 pripadov
v poslednom rozhovore, argentinsky subor).



Protektivne faktory u mladych dospelych z primdrnych rodin s nizkou kobéziou | 89

Osobnostné charakteristiky, ktoré pomahajia proban-
dom zvladat stres:

* schopnost zacat odznova,

e vytrvalost, vzdorovitost.

Vlastnosti, ktoré najviac prispeli k ispechu probandov:
e vzdelanie,
* pracovitost,
* vytrvalost.

Pocit zodpovednosti za nesplnené ulohy, pripadne za
vzniknuté problémy a neaspechy:

* citia zodpovednost (vSetci probandi, m6zeme usudzo-
vat na vnutorné miesto kontroly).

Ciel 5
Preferované hodnoty cielové a inStrumentalne u proban-
dov, Rokeachov test.

Cielové hodnoty:
e zrela laska,
* pocit osobnej istoty,
* poteSenie,
e mudrost,
e vnutorna harmonia,
* spolocenské uznanie.

InsStrumentalne hodnoty:

* intelektualny,
* nezavisly,
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* rozumovy,

* schopny sebaovladania,
* zodpovedny,

* poslusny.

Obr. ¢. 2: Zobrazenie vysledkov hodnét Rokeachovho testu

Af\w.f\ //\..—0
PPy My PN e A

Zaver

Ako zmienuje Frankl (1996, s. 91), ,to, ¢i traumaticky
zazitok, teda zazitok vysoko zatazovy, vobec ¢cloveku spo-
sobi zranenie v podobe trvalého poSkodenia, vzdy zalezi
na ¢loveku samom, na jeho povahovej stavbe a nie len na
zazitku, ktory musel prezit. A dalej pokracuje (2005, s. 91):
,Uz Adler (1991) hovoril, ze zavisi na ¢loveku, ¢i a ako sa
okolitym svetom necha ovplyvnit.“ Frankl (2006) dokonca
tvrdi, ze zatazenie vysokymi narokmi duSevné zdravie do-
konca podporuje. ,Vzdy to prirovhavam k tomu, ze stavbu,
ktorej hrozi zni¢enie, spevnime tym, ze ju zatazime. V opac-
nom smere sa tiez ukazuje, ze prave situacie odlahcenia,
teda zbavenia cloveka dlhej a tazkej duSevnej zataze, byvaju
z dusevného hladiska nebezpecné. Napriklad situacia pre-
pustenia zo zajatia. Nemalo I'udi az po prepusteni prezilo
skutoénu duSevnu krizu, zatial ¢o v dobe zajatia boli prave
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pod tymto tlakom nuteni a taktiez schopni, fyzicky a mo-
ralne, zo seba vydat to najlepsie a podat vykon na hranici
svojich moznosti. Ako nahle vSak tlak povoli, ¢loveku to
skor uskodi. Tieto vztahy v urc¢itom ohlade pripominaju
tzv. kesonovu nemoc, ked potapac, ktory je vytiahnuty pri-
1i§ rychlo z hibky, méze nasledkom nahleho poklesu atmo-
sférického tlaku smrtelne onemocniet.” (Frankl, 1999, s.
92)

Myslime, ze v momente, ked hovorime o resiliencii, mo-
zeme uvazovat aj o akomsi druhu psychickej imunity voci
zatazi, ktorej je jedinec v priebehu zivota vystavovany.
Detstvo a dospievanie v rodine s narusenou komunikaci-
ou a vztahmi urcite neznamena, ze je jedinec uz dopredu
odsudeny k zopakovaniu spravania svojich vzorov, svojich
rodicov. Naopak, pokial je jedinec schopny vytvorit si kri-
tické stanovisko k spravaniu svojich predkov, casom sam
vyjadri, ze to je prave to, co nechce a ani nebude opakovat.
Opakované stretnutie sa s kritikou, a to aj nekon§truktiv-
nou, direktivhym spravanim, alebo naopak ignorovanim
osobnosti, méze osobnost dietata a dospievajuceho vyzna-
mne pos§kodit, a to v zmysle stratenia dovery vo funkéné
medziludské vztahy. Pokial je vSak jedinec schopny uve-
domit si, Ze on nenesie vinu za nevltudne spravanie svojich
rodicov a berie ho ako ich rozhodnutie a prejav zlyhania,
sluzi skor ako priprava na stretnutie sa s typom l'udi v zivo-
te, ktori nemaju najdostojnejSie spravanie k svojmu okoliu
a narusuju svojim spravanim medziludské vztahy, ludsky
vykon, ale aj partnerstva. Je vSak pravda, ze takyto pozi-
tivny dopad tazkého detstva a dospievania sa da popisat
len u malého poctu Tudi. PredovSetkym su to Iudia, ktori
si nachadzaji nahradu za svojich rodicov v inych Iudoch,
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v ktorych vidia pozitivny vzor pre svoje spravanie, ale in-
vestuju svoje sily do prace, koni¢kov, aby nemysleli na ne-
vydarené rodinné vztahy, pripadne preto, aby sa v rodine
nemuseli zdrziavat. Myslime, ze je ale nemozné uvazovat
nad tym, ze zatazujuce detstvo nijak nepoznamena Zzivot
jedinca. Opakovana stresova situacia v detstve a v dospie-
vani nemusi vzdy nutne viest k vytvoreniu vulnerabilnej
osobnosti, ale naopak skoré vystavenie stresovym situaci-
am a zaroven casté vystavenie stresovym situaciam nauci
jedincov spravaniu v tychto stresovych momentoch.

V poslednych rokoch je otazka resiliencie velmi ¢asto
diskutovana, existuje vSak len malo studii, ktoré by po-
pisovali osobnostnu odolnost u mladych dospelych, ktori
pochadzaju z réznych rodin a narodov. Nasa §tudia mala
prispiet k obohateniu poznatkov o zmiefiovanej problema-
tike odolnosti, avSak poskytuje predov§etkym nové podne-
ty pre dalSie skimanie.
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Abstrakt:

Prispévek se zabyva narocnosti sladovdni osobniho a profesniho zivo-
ta zen, které pracuji v akademickych povoldnich, a jejich strategiemi
zuladani. Vychdzi z rozsdahlé kvalitativni studie mapujici aspekty part-
nerské a profesni spokojenosti zen akademicek. Z hlediska vyzkum-
v kvalitativni metodologii (Cresswell, 2003). Hlavni metodou sbéru dat
byl polostrukturovany rozhovor. Vyzkumu se ticastnilo 32 Zen ve véku
30-52 let, které se vénuji akademické profesi tii a vice let a Ziji mini-
malné 3 roky v trvalém partnerském vztahu. Diléi vysledky vyzkumu
ukazuji, Ze ackoliv Zzeny kladou diraz na svou rodinu a partnersky zi-
vot, profesni povinnosti vyrazné prevazuji a dotykaji se jejich osobniho
zivota. Konflikt prdace — rodina se projevuje zvySenou tnavou, malou
podnétnosti a radostnosti v osobnim zivoté, nizsi partnerskou spoko-
Jjenosti a subjektivnim poklesem psychické i fyzické kondice. Uspésné
sladovdni dvgji role souvisi s redalngm vnimdnim moznosti a limitt aka-
demické profese, se stanovenim priorit, se schopnosti aktivné odpoci-
vat a s asertivitou. Vzhledem k aktudlnosti zkoumané problematiky
maji vysledky nasi studie bezprostiedni praktické vyuziti pro profesné
vytizené zeny nejen z akademické sféry.

Kli¢ova slova:

rovnovaha zivotnich oblasti, konflikt roli, strategie zvlada-
ni, zeny pracujici v akademickych povolanich, dvoukarié-
rové partnerstvi.
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1. Teoreticka vychodiska vyzkumu

Vyzkum vychazel predev§im z literarnich pramenti, které
ukazuji na nesnadnou situaci akademikti a pfedevSim zen
ve védé. Soustredili jsme se také na problematiku sladova-
ni zivotnich oblasti a konfliktu roli u této cilové kategorie.
Jak je vSak patrno i z textu uvedeného nize, psychologické
prameny a aktualni studie, predev§im kvalitativni pova-
hy, stale citelné chybi, a¢ se jedna o téma vysoce aktualni
a pro praxi potfebné. Vyrazna je predev§im absence psy-
chologickych vyzkumt v oblasti zvladani dvoji role.

1.1 Sladovani Zivotnich oblasti a konflikt roli

V odbornych literarnich pramenech se setkavame s pojmy
harmonizace prace a soukromé sféry a se sladovanim obou
oblasti (napf. Cermakova, Haskova, Kfizkova, Linkova &
Mafikova, 2002; Cermakova, Haskova, Kfizkova, Linko-
va, Radimska & Rehackova, 2002). Vyzkumné se na tuto
problematiku soustfedili predevSim sociologové v souvis-
losti s budovanim kariéry v ¢asové naro¢nych profesich
z hlediska pracovniho nasazeni, kam autofi fadi i akade-
micka povolani (Saldova, 2007; Tupa, 2007; Vohlidalova,
2011). Z psychologti se rovnovahou zakladnich Zzivotnich
oblasti jako jeden z prvnich zabyval slovensky psycholog
zijici v Némecku, Peter Gropel (Gropel, 2006, 2007; Gropel,
& Dovicovicova, 2012; Gropel, Kuhl, 2009). Konflikt mezi
naroky vyplyvajicimi z pracovni a osobni, resp. rodinné
oblasti je oznacovan jako rolovy ¢i interrolovy konflikt.
V literatufe se vyskytuje hlavné ve dvou podobach: jako
konflikt prace — rodina (work — family conflict, WFC), jehoz
zdrojem jsou pracovni naroky zasahujici do rodinného zi-
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vota, a jako konflikt rodina — prace (family — work conflict,
FWC), kdy rodinné povinnosti znesnadnuji plnéni pracov-
nich ukoltd. Vyrazné upfednostiovani jedné oblasti vede
k zanedbavani druhé oblasti, coz ma jednoznac¢ny dopad
na spokojenost se zivotem (Grépel, 2006). Clarkova (2001)
uvadi, ze rovnovaha Zivotnich oblasti je ve vétsi mife ohro-
zena poctem déti, je Castéji naruSovana v pripadé dvouka-
riérovych partnerstvi a klesa s mnozstvim hodin strave-
nych v praci, tedy se zvySujicim se profesnim zatizenim.
Barnett a Rivers (1996) podotykaji, ze az 75% vSech dvou-
kariérovych partnerstvi sdéluje potize se zvladanim rodin-
nych a profesnich povinnosti.

Kingova (2005) uvadi pozitivni a negativni dopady sla-
dovani osobniho a profesniho zZivota jedinct zijicich v dvou-
kariérovém manzelstvi. Negativnimi dutsledky pracovnich
narokl a povinnosti v rodinném zivoté jsou syndrom vy-
hoteni, ubytek profesni a rodinné pohody (well-being), pra-
covni a zivotni nespokojenost, ¢asta nemocnost, zvySena
depresivita a distres v manzelstvi. Autorka vSak odkazuje
také na vyzkumy mapujici benefity ziskané tispéSnou har-
monizaci prace a rodiny (napf. Baruch & Barnett, 1986,
in King, 2005). Jsou jimi vets§i pocit nezavislosti, lepsi se-
beprijeti, vys§i mira sebelcty, bohatsi socialni kontakty,
pocit finanéniho zabezpeceni a vétsi moznosti pro rodinu.

1.2 Strategie sladovani soukromého a profesniho
Zivota

Strategie sladovani soukromého a profesniho zivota byly

ve studiich popsany spiSe z hlediska zivotnich strategii

zen a ze sociologické perspektivy, zatimco psychologické
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aspekty zvladani (tzv. copingové strategie) u profesi, které
se svym charakterem bliZi specifické akademické ¢innosti,
v odborné literatufe zcela chybi. Podle Dudové, Krizkové
a Fischlové (2006), které realizovaly vyzkum s tematikou
harmonizace profese a rodinného zivota u zen manazerek,
v§ak neni rozhodujici gender, region ¢i odvétvi prace, ale
spiSe celkovy pfistup k praci, motivace a zivotni hodnoty.

Trend sladovani pracovniho a osobniho Zivota v§ak po-
sunuje téma k obéma partnerim. V odborné literatufe se
docteme o sdilené zodpovédnosti, vzajemné podpofe partne-
ri1 a klicové délbé roli a odpovédnosti v partnerstvi (Cervin-
kova, 2007; Krizkova, 2006; Minnotte, Minnotte, Pedersen,
Mannon & Kiger, 2010). V ekonomicky vyspélych spolec¢nos-
tech se muzi v poslednich letech stale vice Gi€astni vychovy
déti, ovSem nejvétsi napor péce stale lezi na zenach (Kfizko-
va, 2006). Podle Lippy (2009) otcové travi s détmi priblizné
stejny cas, ale matky jsou zodpovédné za nutné tukoly (péce
o nemocné dité, domaci prace a vychova déti). Biologicka
danost u zen (téhotenstvi a kojeni) zarucuje vétsi ¢asovou
i energetickou investici do déti. Cim je dité mladsi, tim cas-
téji si s nim hraje matka (Bierzova, 2006).

Sociologové se kromé podpory v partnerstvi soustredi
také na vnéjsi podpurné a pomocné zdroje. Podle Vohlida-
lové (2011) je také pfitomnost prarodic¢t, zejména babicek,
pro soucasné mladé védkyné doslova podminkou jejich
¢asného navratu do prace. Ukazalo se, ze ohledné place-
né pomoci v domacnosti je ¢eska spoleCnost stale spise
konzervativni, nebot dochazi k subjektivnimu pocitu na-
rusovani soukromi a vyvolavani pocitu viny z nezvladnuti
domacich povinnosti. Druhym a stale sté€zejnim divodem
jsou finanéni moznosti rodin.
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1.3 Specifika akademické profese se zamérenim
na zeny

Teoretickymi vychodisky prace a soucasné motivy pro vy-
zkum byla v prvni fadé predev§im specifika akademické
¢innosti u zen, které se ji vénuji. Podle Enderse a Teichlera
(1999) je akademicka profese zaméstnanim plnym protikla-
dt. Na jednu stranu je napriklad kladen diraz na tvirci
svobodu akademiktl, na strané druhé je tato volnost stale
vice omezovana ze strany statnich instituci ¢i vedeni uni-
verzit a fakult prostfednictvim systému hodnoceni, spe-
cifikaci publika¢nich vystupt apod. V zahrani¢ni i ¢eské
literatufe je akademicka ¢innost nazyvana bezbfehou, tzv.
ytimebind“ (Dudova, 2008; Hochschildova, 1997; Vohlida-
lova, 2013). Diskutovan je vyznam flexibilni pracovni doby,
ktery je obecné pokladan za vyhodu; pfi nedostatecném
vymezeni a nedostate¢né psychohygiené dochazi k zasaho-
vani akademické ¢innosti do osobniho zivota. Prace v aka-
demické sféfe obvykle presahuje béznou osmihodinovou
pracovni dobu a vzhledem k rostoucim pozadavktim rok
od roku sili duraz na vykon. Sili znepokojeni nad tim, ze
se véda pomalu pfeménuje z poslani na byznys s obrov-
skou konkurenci a s dravym prostfedim ovSem za plat,
ktery neodpovida prislusné kvalifikaci akademickych pra-
covnikt (Cidlinska & Linkova, 2013; Vohlidalova, 2013).
Védecky pracovni trh také predstavuje pomérné velkou
nejistotu, kdy se snizuje mnozstvi stalych pozic védec-
kych pracovnikt na plny tvazek, které jsou nahrazovany
Casové omezenymi postdoktorskymi pozicemi s vysokou
nutnosti mobility ¢i pozicemi na ¢astec¢ny uvazek, které
vzbuzuji ambivalentni postoje (Dudova, 2008; Vohlidalova,
2011, 2013).
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Zda se, ze limity akademické ¢innosti jsou pocitovany
predev§im zenami. Uz jen na zakladni otazku, kdy je vlastné
povéd, nebot témét vzdy to pro védkyni znamena zpomaleni
akademického postupu, vypadek z rozjetého vlaku neustale
rychle postupujici védy a vyrazné omezeni proti ,muzskym*
kolegiim. Kontinualni védecka draha je pak mozna jediné
pro zeny, které se rozhodnou byt bezdétné (Cidlinska, 2011;
Cervinkova, 2007; Linkova, 2007). Podobné je Zena omeze-
na i co do védecké mobility, ktera je vyzadovana zejména
v pocatcich akademické drahy, tedy v obdobi, kdy vétSina
zen zvazuje zalozeni rodiny (Cidlinska, 2011; Cervinkova,
2013). Jsou zminovany i dalsi limity, jako je postaveni aka-
demického svéta na maskulinnich hodnotach, se kterymi se
zeny jen obtizné identifikuji (Cidlinska, 2011; Linkova, Cid-
linska, Tenglerova, Vohlidalova & Cervinkova, 2013), odlisné
hodnoceni prace muzti a zen (Benschop & Brouns, 2003,
in Cidlinska, 2011) a genderova znevyhodnéni zen akademi-
¢ek predevSim v otazce zameéstnavani, vySe platu, povySeni
a kariérniho postupu (Ferberova & Hoffmanova, 1997).

Akademicka profese ma vSak pro zeny také urcité vyhody
pro sladovani s rodinnym zivotem. V popfedi stoji predevSim
jiz vySe zminéna flexibilita pracovni ¢innosti, kdy neni nutné
veSkerou praci vykonavat bezpodminecné pouze na pracovis-
ti, ani v n¢jak pfedem stanovenych hodinach ¢i dnech, ovSem
pfi dodrzeni podminek kvalitné odvedené prace a dodrzovani
termintd. Podle Clarkové (2001) flexibilita prace souvisi s ros-
touci pracovni spokojenosti a rodinnou pohodou. V posledni
dobé byla také realizovana fada zmén, které usnadnuji par-
ticipaci zen ve védé (zapocitani rodicovské dovolené v granto-
vych projektech, napt. GACR, pferuseni doktorského studia
z divodt rodicovstvi apod.) (Tenglerova, 2007).
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2. Vyzkumny cil

Hlavnim cilem vyzkumu bylo zmapovat miru, aspekty a sub-
jektivné dulezité oblasti partnerské a profesni spokojenosti
zen v akademickych povolanich a zjistit, zda zeny hodnoti
stavajici rozvrzeni ¢asu mezi osobni zivot (partnerstvi, rodinu
a volny Cas) a zameéstnani jako uspokojivé. V druhém kroku
bylo nasim zamérem identifikovat strategie, které tyto zeny
uzivaji ve zvladani naro¢né profesni drahy a osobniho zivota.

3. Metodologie vyzkumu

Jednalo se o vyzkum s tézistém v kvalitativni metodologii.
V ramci pouzitych metod se vSak da hovofit spiSe o smiSeném
typu vyzkumu, kde je vyzkumnym designem tzv. soubézna
vnofena (zakotvend) strategie (Cresswell, 2003). Kvalitativni
i kvantitativni data byla sbirana soucasné. Pti analyze a in-
terpretaci vysledkt byl kladen diraz na kvalitativni analyzu.
Kvantitativni data slouzila pro ukotveni vzniklé teorie, jako
podklad pro utvareni kategorii a predev§im ke statistickému
ovétreni predpokladti vyvozenych kvalitativni cestou.

Z kvalitativnich metod bylo vyuzito anamnestického
dotazniku vytvofeného za ticelem této studie, pozorovani
a predevs§im polostrukturovaného rozhovoru mapujiciho
zivotni spokojenost a zivotni preference, spokojenost a jeji
aspekty v pracovni oblasti a v oblasti rodinného Zzivota.
Dale byl rozhovor zaméfen na otazky sladovani profesni
a osobni stranky zivota a na strategie zvladani téchto
obousmérnych naroka'. Byly zafazeny také dotaznikové

1V ramci tohoto pfispévku jsou zpracovany vysledky tykajici se pouze

poslednich dvou uvedenych oblasti.
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metody, z nichz vysledky ze §kaly pro zjiStovani pocitu
dostate¢ného mnozstvi ¢asu pro praci a socialni zivot
WLB-6 (Gropel, 2000), ze §kaly konfliktu prace — rodina
WFC a skaly konfliktu rodina — prace FWC (Netemeyer,
Boles & McMurrian, 1996) jsou integrovany i v tomto pfi-
spévku.

Rozhovory byly po souhlasu participantek zazname-
nany na diktafon. V zajmu zachovani etiky vyzkumu
a ochrany osobnich udaji byl zvukovy zaznam ihned po
doslovné transkripci rozhovori smazan. Jména ucastnic
vyzkumu byla nahrazena kédem, ze kterého bylo moz-
né odvodit pouze Sirsi odborné zaméfeni (napf. JAZ1 je
participantka z oboru zabyvajiciho se filologii — v naSem
vyzkumném souboru bud anglickou, ¢eskou nebo némec-
kou). Ziskana kvalitativni data byla zpracovana na za-
kladé kvalitativni obsahové analyzy, tedy prostfednictvim
kodovani (viz Hendl, 2008). Primérna délka jednoho ana-
lyzovaného rozhovoru byla 14 stran, celkovy objem textu
tedy ¢inil priblizné 450 stran. Kvantitativni data z vyse
uvedenych §kal byla zpracovana za pomoci programu MS
Excel a IBM SPSS Statistics 13.0. Nejprve byl proveden
test normality Shapiro — Wilk test. Normalni rozdéleni
zkoumané populace bylo prokazano u vSech zadanych
§kal. Vzajemnou korelaci mezi jednotlivymi vysledky do-
taznikovych metod a demografickych udaja (vék, seniori-
ta, trvani partnerského vztahu, pfitomnost malych déti)
jsme se pro prevladajici normalni rozdéleni dat rozhodli
ovérit pomoci parametrického statistického testu Pearso-
nova korelaéniho koeficientu.
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4. Vyzkumny vzorek

Zakladnim souborem byla populace Zen pracujicich na
statnich univerzitach a vyzkumnych pracovistich v Ces-
ké republice. Byly oslovovany zeny vénujici se akademic-
ké profesni draze (na pozici odborna asistentka, docentka,
profesorka) po dobu minimalné tfi let, které ziji minimalné
3 roky v trvalém partnerském vztahu v jedné domacnosti.
Realizuji se ve védecké, publikacni i pedagogické ¢innosti.
Vyzkumny vzorek byl oslovovan na zakladé osobnich
kontakti ¢i emailové korespondence s zenami z akade-
mického prostfedi prostfednictvim informacniho dopisu
(n = 16), tedy metodou prostého zamérného vybéru. DalSich
16 participantek jsme postupné ziskali metodou ,snéhové
koule®, tedy na zakladé doporuceni jiz zapojenych partici-
pantek. Intenzivni sbér dat probihal od tnora do kvétna
2013, za participantkami jsme dojizdéli. Sbér dat byl re-
alizovan na jejich pracovisti (n = 25), v domacnosti parti-
cipantek (n = 3) nebo v kavarné (n = 4). Postupovali jsme
podle béznych etickych zasad pro provadéni psychologic-
kych vyzkumu (informovany souhlas, ochrana anonymity
participantti, dobrovolnost Gi¢asti na vyzkumu aj.).

Do vyzkumu bylo zapojeno 32 zen ve vékovém rozpéti 30
— 52 let, pfiCemz pramérny vék byl 39,2 let. Zastoupeni jed-
notlivych oborti bylo rtiznorodé: 7 Zzen se vénovalo filologii
(bohemistika, anglicka filologie, germanistika), 7 zen pfirod-
nim védam (chemie, fyzika, biologie), 6 Zen socialnim védam
(psychologie, sociologie a andragogika), 6 zen pedagogickym
védam (didaktika, hudebni vychova, pedagogika, zdravové-
da), 2 zeny védam o kultufe a uméni (hudebni véda, kul-
turni antropologie), 1 participantka oblasti historickych véd
(muzeologie), 1 participantka pravu, 1 participantka filozofii
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a 1 participantka lékarstvi. Z hlediska akademické hierar-
chie se jednalo o pét docentek a dvacet sedm odbornych asi-
stentek, z nichz sedm bylo aktualné v habilitaénim fizeni.
Devét partnert ma akademicky titul Ph.D. a osm z nich na-
dale pracuje ve védé. Patnact partnerti ma magisterskeé vyso-
koskolské vzdélani, tfi bakalarské vysokosSkolské vzdélani,
zbylych pét partnerti ma nejvySsi dosazené vzdélani stfe-
doskolské. Primérna délka partnerského vztahu je 15,5 let.
Sedm z téchto partnerstvi bylo bezdétnych. Jedna zena méla
tfi déti, tfinact zen meélo dvé déti a jedenact zen jedno dité.

5. Vysledky
5.1 Slad’ovani Zivotnich oblasti

Ukazalo se, ze se u zen castéji vyskytuje konflikt prace — ro-
dina (n = 15) (dale WFC). Dopady na zivotni spokojenost jsou
vSak obecné zavaznéjsi u konfliktu rodina — prace (dale FWC).
Nejvétsi obousmeérné naroky, tedy WFC i FWC, jsou uvadény
v souvislosti s nastupem do prace po rodicovské dovolené.
Skutecnost subjektivné vyssiho vnimani narokd u Zen s ma-
lymi détmi do 6 let byla potvrzena i statistickou cestou (WFC:
=-0,641; p < 0,03), (FWC: r = -0, 654; p < 0,05).

Patnact zen vykazovalo vyrazné profesni zatizeni jak na
urovni kvalitativniho zpracovani dat, tak i v predlozenych
§kalach. Bylo zjisténo, ze konflikt prace — rodina pfedsta-
vuje zatézovy faktor pro vztah partnert, subjektivni zdra-
vi i pro osobni volny ¢as participantek (viz nize). Konflikt
WEFC je ale také spojovan s kognitivnim pfehodnocovanim
priorit ve prospéch rodiny, ¢asu s partnerem, zdravi, volné-
ho ¢asu a odpocinku, ¢imz naopak ke spokojenosti v osob-
nim zivoté pfispiva.
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Devét zen vykazovalo vyrazné zatizeni ve smyslu rodina
— prace (FWC). Jednalo se pfevazné o participantky s ma-
lymi, nemocnymi ¢i jinak naroénymi détmi (napf. s dia-
gnozou ADHD) a o vyrazné individualistické zeny, které
ve vétSi mife pocituji nepochopeni partnerem a maji vét-
81 pocit zavazku vUéi partnerovi. Partnerska ¢i jina krize
v osobnim Zivoté se u participantek (n = 5) projevila subjek-
tivné vnimanou mensi spokojenosti se zivotem a tenden-
ci zen klast prioritu na pracovni cile a Gspéchy v oblasti
profese. Tyto participantky vSak soucasné sdélovaly vétsi
Unavu a nizsi miru psychické a emocni pohody.

5.2 Dopady konfliktu prace - rodina (WFC)

Celkem osm participantek uvadi bud minimalni pocitova-
né dusledky pro vztah partnerd, nebo jednotlivé vyhody,
které prace v akademické sféfe umoznuje, jako napf. moz-
nost flexibilniho prizplisobeni se partnerovi, obohaceni
a vétsi spokojenost vztahu zapfi¢inéna osobnostnim roz-
vojem a uspokojenim potfeby seberealizace participantky
a vét§i nutnost domluvit se a precizné planovat.

Negativni dopady jsou v odpovédich participantek cet-
néjsi:

* Nedostatek spole¢ného ¢asu s partnerem (n = 19): ,,Ja 7i-
kam studentum, ze mij manzel je internetovy vdovec. Ten
partner je fyzicky doma, ale tim, ze pracuju a mdm moc
prdce, tak on tam vilastné je, ale de facto neni pfitomen,
protoze potrebuju klid na tu svoji praci. Kdyz jsem jako by
presla na univerzitu, tak ty spory byly, at jako nepracuju,
at se na to vykaslu, at jdeme tfeba ven nebo na kole, ale
uz si na to zvykl. Ted chodi sam s kamarddy teda.”
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* Omezeny vybér partnera je participantkami (n = 3) uva-
dén retrospektivné. Problematizované seznamovani je
pfisuzovano predevsim omezenému mnozstvi prilezitos-
ti, problému sladit se s partnerem z jiné profesni oblasti
¢i vzdélanostni kategorie nebo obavé muzu ze vzdéla-
nych zen.

e Zadny volny ¢as pro sebe (n = 20): ,Je to fakt naroény
a je to zabér. Znamend to, Ze nevite, co je rténka, co je
fasenka, protoze na to vam nezbyvd cas. Za 10 minut,
nez se namaluju, tak muzu mit umyty nadobi a podobné
... K holi¢i jdu, kdyz uz nevidim, cviceni a ty zdjmy, vol-
nocasové aktivity jdou uplné stranou.”

* Jezminovan (n = 10) nezdravy zivotni styl, snizena imu-
nita, vysokd nemocnost a nedolécovani nemoci, pro-
blémy s kréni patefi, obezitou, no¢ni bésy, nadmérna
unavitelnost ¢i psychické rozlady vlivem narokt akade-
mické profese i §patnych vztaht na pracovisti: ,Myslim
si, Ze mé profese limituje zdravotné, protoze jsem za téch
pét let opravdu pocitila, ze se mi to projevuje na zdravi.
Treba nemdm c¢as si jit zasportovat, protoze prosté clovék
uz je potom tak unaveny, ze i kdyz by chtél, tak se svali
nékde doma...“

* Upozadéni rodiny a negativni dopad na rodicovské po-
vinnosti (n = 11): ,Mam s ditétem velmi pékny vztah, ale
na druhou stranu vidim, Ze moje dité taky ted délalo dok-
tordt a ted se na to vyfldklo se slovy: ‘maminko, ja nechci
skonéit jako ty.” V tomhletom jsme asi nebyli nejlepsim
vzorem... Rozhodla se, ze bude zit jinak a muze to byt
i reakce na tohle neustdlé pracovani.”

e Zadny cas na pratele je implicitné zmifiovan v§emi par-
ticipantkami, nebot je obvykle ,obé&tovan“ jako prvni:
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»Pratelé od vds vzdycky néco chtéji, a kdyz jim nemdte co
nabidnout, kdyz na né nemdte cas, kdyz mdte tu rodinu,
tak tfeba jsou kamardadi, ktefi nemaji viibec zdjem vidét
malou nebo prosté vidét mé, kdyz se potkame na chodni-
ku, tak radsi prejdou na druhou stranu za posledni rok.“

5.3 Dopady konfliktu rodina — prace (FWC)

Dvacet dva participantek vnima pfredevsim kladny pfi-
nos partnerstvi pro jejich profesi. Partnerska spokojenost
a kvalitni zazemi v partnerském vztahu zenam umoznuje
vétsi vydrz a vytrvalost, méné rozptyleni a vice soustfedéni
a koncentrace na praci. Sedm zen dokonce uvadi paradox-
ni pozitivni podminéni pracovnich tspéchu v dobé part-
nerské krize nebo jinych negativnich udalosti v osobnim
zivoté: ,Mné se to podminuje spise paradoxné, kdyz nejsem
uplné spokojend ve vztahu, tak jsem o to milejsi a vstiicnéjsi

v prdci. Jako bych si to kompenzovala...“

Negativni dopady jsou zastoupeny v mensi mife (n = 10)
nez u konfliktu prace — rodina. Konkrétné jsou nejcasté;ji
zastoupeny nasledujici dopady:
¢ Ohledy na partnera a rodinu, kdy se Zeny (n = 10) se-

tkavaji s pocity ukotveni na jednom misté a nutnosti vo-

lit mezi partnerem a prateli: ,Limituje mé to tedy v tom
smyslu, ze jsem méla pocit, ze mé tady nékdo ukotvil.

Ale najednou po tom doktordtu tu byl on, partner, a uz to

neslo tak, jak to Slo predtim.”

e Tti participantky zminovaly zavaznéjsi chronické one-
mocnéni ¢i postizeni u ditéte, jez vyzaduje dlouhodobé
vyrovnavani, reorganizaci dosavadniho profesniho zivo-
ta, zpusobuje psychickou nepohodu a omezeni profesni
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vznikl jako problém, Ze ze zdravého ditéte uz zdravé dité
neni, takze mné je jedno, co se déje v prdci, mné je jedno,
co se déje v partnerském zivoté, co se déje v okoli, pro mé
je dulezité to dite.“

Témer vSechny Zeny majici déti hovofi o klesajici pra-
covni vitalité v dtisledku rodicovstvi a ,,zbrzdéni védec-
ké drahy“. S vékem déti vS§ak dopady na profesi ustu-
puji a naopak sili tendence zamérovat se na profesni
oblast.

5.4 Copingové strategie v ramci zvladani dvoji role

V ramci kvalitativni analyzy rozhovori a pozorovani
byly zachyceny explicitné i implicitné vyjadfené feno-
mény, které se participantkam v prtbéhu jejich praxe
osveédcily jako efektivni, nebo je alespon za efektivni po-
vazuji samy participantky. Tyto strategie jmenovaly par-
ticipantky jako odpovéd na dotaz, co by na zakladé své
zkuSenosti poradily zenam s aspiraci vénovat se akade-
mické draze.

Seznameni se s charakterem akademické profese:
Sest participantek povazuje za dulezité znat naroky
a obsah akademické prace jesté pred vstupem do aka-
demického prostfedi: ,,Pokud tohle chce néjaka zena de-
lat, znamend to, ze na ni budou kladeny ndroky daleko
vyssi nez na kohokoliv jiného, a chce to dobre si rozmys-
let, jestli tohleto vSechno tomu chci obétovat, protoze ani
jedno se nedd jako néjak osidit. Kdyz osSidite dité, co vam
z néj vyroste? Kdyz osidite prdci, tak to taky k nicemu
nent.“
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Ujasnéni priorit a oddanost témto prioritam: jedenact
participantek se shoduje na tom, ze je dutilezité ujasnit
ho zivota, tedy co je v zivoté podstatné, tak i na trovni
profese: ,Uplné zdsadni je porovnat si, co je dilezité, kdy
a cemu vénovat ten ¢as a urcité je dulezité to oddélit. Ale je
to tézky ... Ona ta akademicka prdce k tomu pravé svadi,
Zze maily, ty posudky a ted studenti na to cekaji a den ma
Jjenom tolik hodin, tak oteviu ten pocitac v sobotu ...“
Stanoveni pevnych hranic osobniho a profesniho
zivota: devét participantek povazuje za primarni jasné
a pevné vymezeni ¢asu pro praci a pro osobni, a tedy
i partnersky zivot. Kromé ¢asové organizace je nutné na-
stavit i osobni hranice ve smyslu asertivity: , At si nastavi
pevné hranice, at nejsou zahlceny, prehlceny, prevdlcovd-
ny tou profesi, protoze tady je obrovska sila téch profes-
nich ndarokt a opravdu to proléza do osobniho Zivota. At si
to dobre hlidaji, aby si udrzely svézest a dusevni silu.”
Duvéra ve vlastni schopnosti a vytrvalost: podle
dvou participantek je rovnéz dtlezité jit za stanoveny-
mi sny s pevnou vuli, vytrvalosti, védomim vlastnich
schopnosti a nevzdavat se kvlli prekazkam kladenym
ze strany okoli: ,Rekla bych, ze Zzena dokdze to, co chce.
Ze v tomhle je ta deviza Zen, Ze chtéji v té prdci néco do-
kazat, ale zaroven je pro né vétsSinou ta rodina dulezitd.
Dokazi si neuvéritelné dobre zorganizovat ¢as, to si mys-
lim, Ze to je nejdulezitejsi.”

Spravna volba partnera: devét participantek se shodu-
je na nazoru, ze pro efektivni sladovani profese a rodin-
ného zivota je dllezity vybér partnera pro zivot, nebot
kvalitni partnersky vztah je zakladem a bazalni jistotou
spokojeného zivota: ,,Nez se Zena vdda, méla by si ten pro-
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téjSek trosku proklepnout, jestli se to da sndset. Néjaké
signaly mit muze uz pred svatbou. Moznd to bude znit
divné, ale asi bych tam nenechdvala néjaky moc velky
rozdil ve vzdélani.“

¢ Planovani rodiny aneb ,,neni na co cekat*: podle tii
participantek by zeny, které chtéji mit déti a maji sta-
bilniho partnera, mély své rodicovstvi naplanovat na
co mozna nejnizsi vék a zacatek akademické drahy.
Dlivodem jsou predevsim vétsi psychické i fyzické sily
v mladsim véku, mens§i pohlceni akademickym prostfe-
dim a predevSim omezena doba, kdy mohou dité mit
tak, aby se predeslo zdravotnim rizikim.

6. Diskuze

Za hlavni hodnotu vyzkumnych zjisténi povazujeme jejich
aktualnost, novost a soulad s potfebami praxe. V zahra-
ni¢ni i ceské odborné literatufe 1ze najit psychologické stu-
die s ryze kvantitativnim vyzkumnym designem (napf. Fox,
Fonseca & Bao, 2011; King, 2005; Minnotte et al., 2010;
Sweet & Moen, 2004) ¢i studie sociologické, mapujici feno-
mén spiSe z hlediska demografickych charakteristik, na-
staveni rodinné politiky nebo genderovych nevyhod (napft.
Hakimova, 2006; Hochschildova, 1997; Linkova, 2007,
Tenglerova, 2007; Vohlidalova, 2010, 2011, 2013).

NaSe vyzkumna zji§téni potvrzuji stavajici zavéry Mul-
lena, Kelleye a Kellowaye (2008) ¢i Grépela (2006). Zeny
pocitujici pracovni zatizeni a vykazujici konflikt prace —
rodina (WFC) projevuji zvySeny sklon ke stresu, psychické
i fyzické nepohodé a malou radostnost a podnétnost, kte-
ra ma dopad na nizsi spokojenost v partnerstvi. Pficemz
sladovani profesni a osobni oblasti zivota je efektivnéjsi,
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pokud se oba partnefi podileji na délbé domacich povin-
nosti a na péci o déti (srov. Cervinkova, 2007; Kfizkova,
2006; Minnotte, et al., 2010), vzajemneé se podporuji a jsou
schopni spoleéného kompromisu (srov. Dudova, Krizkova
& Fischlova, 2006). V nasSem vyzkumu se navic potvrdilo,
Zze obousmeérné naroky jsou v nejveétsi mife vnimany u zen
s malymi détmi do Sesti let. Genderova znevyhodnéni zfej-
mé tedy dopadaji nejcastéji na tuto skupinu zen, bylo by
proto vhodné témto zenam nastup zpét do prace co nejvice
usnadnit, at uz na Grovni instituci (napf. ,zmékcéeni“ kri-
térii v ramci publikovani, vyjezdt do zahranici apod.), tak
v roviné€ osobni (napf. diskuze nad efektivnimi strategiemi
zvladani, poradenska ¢innost pro tyto zeny apod.).
Strategie, které zeny uzivaji, byly zkoumany spiSe ze
sociologické perspektivy. Jedna se spiSe o jejich zivotni
strategie ve smyslu celozivotniho sméfovani a ,vymezeni“
se, napf. orientace na praci a rodinu, jak uvadi Hakimova
(2000), nebo strategie specifictéji zamérené na skloubeni
s rodinou a péci o déti (Vohlidalova, 2011). Podle rozdéle-
ni Hakimové (2000) v naprosté vétSiné participantky ma-
jici déti uplatnuji adaptabilni strategii: urcitou ¢ast zivota
vénuji détem, zbytek se intenzivné vénuji praci. V nasem
vyzkumu se nam podartilo urcit nékolik strategii, které do-
savadni zjiSténi hloubé&ji rozpracovavaji a doplnuji.
Konstruktivni strategie psychického zvladani pro vyko-
navani akademické profese vSak dosud mapovany nebyly.
Podle Gropela (20060) je nutné zameérit védecky zajem na
identifikaci osobnich strategii, které profesné vytizenym
jedinctim pomahaji, ¢i naopak brani ve sladovani profes-
niho a osobniho zivota. Potfebu vyzkumné se zamérit na
problematiku sladovani a na identifikaci copingovych stra-
tegii u zen v akademické sféfe mimo jiné dokladaji i alar-
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mujici soucasné vyzkumy Sociologického vyzkumu AV
CR, které upozorfiuji na omezené moznosti mobility, plné-
ni publika¢nich vystupll a dalsi genderova znevyhodnéni
akademicek s malymi détmi (Cidlinska, 2011; Cervinkova,
2007; Linkova, 2007; Linkova et al., 2013).

Na zakladé ziskanych zkuSenosti zen akademicek za-
pojenych do vyzkumu se nam podafilo identifikovat né-
kolik efektivnich zvladacich strategii, které soucasné
teorie rozSifuji. Podle participantek by se zeny mély se-
znamit s charakterem akademické profese, nez se do ni
rozhodnou vstoupit. To 1ze realizovat napf. rozhovorem se
§kolitelkou/Skolitelem ¢i profesné starSimi kolegynémi.
Predesly by tak pfipadnému ,rozc¢arovani“ a dosly by k ob-
jektivnéjSimu rozhodnuti. Pro participantky je podstatna
schopnost vnimat smysluplnost v profesni oblasti, kterou
lze spatfovat predevsim v téch oblastech, které jsou pro né
dtilezité a které ji naplnuji (napf. prace se studenty, védec-
ké badani apod.). Jedna z zivotnich oblasti vzdy dominuje
a meéla by to byt podle participantek ta stabilnéjsi. V na-
Sem vyzkumném vzorku se s naprostou prevahou jednalo
o osobni, konkrétné partnersky a rodinny zivot. U¢inna
a pro uspésné zvladani akademické ¢innosti dilezita cesta
k zvladnuti obousmérnych povinnosti se tyka stanovovani
a vymezovani hranic, a to jak z hlediska c¢asového uzpu-
sobeni povinnosti (prace o dovolenych, vikendech ¢i vece-
rech), tak i z hlediska schopnosti asertivity. Jedna se o du-
lezity aspekt v obrané pfed syndromem vyhofeni. Zradnost
akademické profese totiz spociva prfedevsim v nediferen-
covaném prolinani hranic mezi osobnim ¢asem a profesi
v neprospéch partnerského a rodinného zivota, které je
popisovano zahrani¢nimi (Hochschildova, 1997) i ceskymi
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sociology (Dudova, 2008; Vohlidalova, 2013). Jiné strate-
gie byly vice zaméfené na oblast partnerského fungovani.
Velmi duilezita je uz samotna volba zivotniho partnera. Ten
by mél byt samostatny, osobnostné zraly, tolerantni, pod-
porujici a napomocny. Vyhodou je znalost akademického
prostredi.

7. Zaveér

Clanek shrnuje nejpodstatnéjsi vysledky kvalitativni stu-
die tykajici se sladovani zivotnich oblasti a copingovych
strategii Zen akademicek, které jsou originalnim a aktual-
nim pfispévkem v ramci psychologického vyzkumu u nas.
V ramci tohoto vyzkumu byly na zakladé vypovédi parti-
cipantek navrzeny zpusoby, jak dvoji roli zvladat efektiv-
néji a na jaka pravidla v ramci tuspésného skloubeni dbat
predevsim. Ukazalo se, ze cesta ke zvladnuti harmonizace
osobniho a profesniho zivota vede skrze realné vnimani
moznosti i limitt akademické profese, uvédoméni si sub-
jektivné dulezitych hodnot v Zivoté, sebevymezeni, dvéru
v sebe i partnera, aktivni odpocinek a ¢as traveny se sub-
jektivné dulezitymi lidmi.
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Abstrakt:

Teoretickd studie se vénuje partnerské/manzelské spoko-
jenosti a jednomu z jejich hlavnich determinantu — intimité.
Prochadzi teoretické konstrukty, které intimitu definuji samu
o0 sobé nebo jako podfiizenou komponentu konstruktu lasky.
V zdvéru nabizi osm typu intimity nebo osm zpusobu interak-
ce, které lze vyuzit pro podporu pdrové, rodinné ¢i pratelské
blizkosti ve vztahu.

Kli€ova slova:
partnerska/manzelska spokojenost, intimita, laska.

Vstup do manzelstvi pfedstavuje v dnesSni dobé vyznamny
pfechodovy meznik. Skoro v§echny pary vstupuji do toho-
to intimniho svazku s nadg&ji a optimismem a vykazuji na
pocatku velkou spokojenost ve vztahu. Na druhé strané
v roce 2012 dosahla uhrnna rozvodovost 44,5 % (Cesky
statisticky urad, 2014). Je to sice méné nez rekordni 50%
rozvodovost v r. 2010, presto mtizeme predpokladat, ze té-
mef polovina manzelskych part zazije v manzelstvi takovy
pokles spokojenosti, ze se rozhodnou vztah ukoncit roz-
vodem. Co se déje s manzelskou spokojenosti v prubéhu
nékolikaletého souziti?
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V odborné literatufe i v presvédcenich bézné popula-
ce se Casto traduje tzv. U kfivka manzelské spokojenosti.
U krivka predpoklada vysokou manzelskou spokojenost na
zacatku souziti, ktera vSak po ¢ase klesa vlivem zvysSenych
narokl plynoucich z péce o déti, vlivem nedostatku casu
na partnerské aktivity, nenaplnéni nékterych ocekavani
a subjektivné nepfijemné prozivaného konfliktu daného
protichtidnymi naroky nékterych socialnich roli v oblasti
partnerské, rodicovské i profesni. Po osamostatnéni déti
dochazi podle této teorie k opétnému narustu manzelské
spokojenosti, ktera souvisi s posilenim partnerské role.
Manzelé maji prilezitost travit spolu vice ¢asu a (znovu)ob-
jevuji zajmy a hodnoty, které je spojovaly a dosud spojuji.

Longitudinalni studie U kfivku manzelské spokojenosti
nepotvrzuji. Vaillant a Vaillant (1993) sledovali po 40 let
manzelskou spokojenost absolventti Harvardovy univerzity
a jejich manzelskych protéjsku. I kdyz manzelské pary vé-
tily, ze jejich spokojenost kopiruje kfivku U, ve skutecnosti
linearné klesala. Ke stejnému zavéru dospély i dalsi lon-
gitudinalni vyzkumy, mezi kterymi mtzeme vyzdvihnout
vyzkum VanLaninghama a jeho spolupracovnikti. Sledo-
vali 1500 manzelskych para po dobu 17 let. Manzelska
spokojenost klesala s pribyvajicimi lety v celém souboru,
a dokonce klesala i po rozdéleni souboru na sedm kohort
podle délky trvani manzelstvi v kazdé kohorté zvlast (Van-
Laningham, Johnson & Amato, 2001).

Anderson a kol. (2010) reanalyzoval data VanLaning-
hmama a jeho kolegti a zaméfil se vice na variabilitu ko-
lem hlavni trajektorie. Zjistil, ze navzdory potvrzené obecné
klesajici manzelské spokojenosti v case téméf dvé tretiny
respondentt vypovidaji o stabilni a relativné vysoké spo-
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kojenosti. Za celkovy primérny pokles manzelské spokoje-
nosti zodpovida asi tfetina manzelskych paru, jejichz part-
nerska spokojenost byla nizka jiz na zacatku spole¢ného
zivota a postupné se dale snizovala. Rozdily mezi pary jsou
tedy vyznamnéjsi nez rozdily ve spokojenosti parti v Case.

Na co se tedy zamérit, pokud bychom chtéli podporit
manzelskou/partnerskou a prenesené i rodinnou spoko-
jenost?

Soucasné integrativni pfistupy usiluji o vymezeni za-
kladnich dimenzi kvality partnerského vztahu. Uvadime je
v nasledujicim pfehledu:

Tab. ¢é. 1: Zakladni dimenze kvality partnerského vztahu
v integrativnich teoretickych pristupech

Bierhoff, Grau Fletcher, Simpson, | Hassebrauck,
(1997) Thomas (2000) Fehr (2002)
Reseni konflikti | Spokojenost Shoda,
porozumeéni

Altruismus Zavazek Intimita
Investice Intimita Nezavislost
Bezpeci Dtvéra Sexualita
Laska Vasen

Laska

Prvni dva sloupce mutizeme oznaclit jako konstrukti-
vistické ,top down“ pfistupy. Bierhoff a Grau (1997, podle
Banse, Rebetez, 2008) podrobili faktorové analyze dimenze
§kal méfricich manzelskou spokojenost, Fletcher se spolu-
pracovniky (2000, podle Banse, Rebetez, 2008) analyzo-
vali soucasné uznavané teoretické koncepty. Hassebrauck
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a Fehrova (2002, podle Banse, Rebetez, 2008) zvolili em-
piricky pristup ,bottom up“. Nechali respondenty popsat
dobry vztah a nasledné jejich vypovédi analyzovali. Vidi-
me, ze se jednotlivé dimenze Uplné nepiekryvaji, presto ve
v§ech modelech mtizeme pozorovat intimitu a jeji aspekty
jako vyznamné faktory ovliviujici partnerskou spokoje-
nost.

Intimita je definovana jako konstrukt sam o sobé i jako
podfizena dimenze lasky. Pfi jejim vymezeni je tfeba uva-
zovat o vztazich s dalSimi osobnostnimi charakteristikami,
jako je sebeotevieni, primarni vazba (attachment), laska
a sexualita. Je chapana jako podminka vfelych, blizkych
a komunika¢né bohatych vztaht s druhymi.

Intimita je vyjadfovana v kazdém véku a v mnoha
ruznych typech vztaht. Erikson (1963) ovSem plnou ka-
pacitu pro navazani trvalych intimnich vztaht pfiznava
az mladé dospélosti, kde intimita stoji jako vyvojovy tikol
proti izolaci. Mezi determinanty, které schopnost nava-
zovat intimni vztahy ovlivauji, l1ze zahrnout partnerskou
percepci, sebeotevieni a komunikaci, atribu¢ni styly, pri-
marni vazbu zazitou v détstvi a miru tspésSného zvladnu-
ti predchozich vyvojovych ukolll, pfedevsim vybudovani
vlastni identity.

Whitova a kol. (1986) hodnotila v ramci parového sou-
ziti slozky intimity; podle jejiho pojeti jde o orientaci na
vztah, komunikaci, péci, zavazek a sexualitu. Na zakla-
dé posouzeni zralosti intimnich vztaht rozliSuje orien-
taci zaméfenou na sebe (self-focused), na socialni roli
(role-focused) a na individualizované propojeni (indivi-
duated - connected). Clovék, ktery je z hlediska schop-
nosti dosdahnout intimity ve vztahu nezraly, je zaméfen
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pfedevSim na sebe a nevykazuje zajem o druhé lidi. Pro
stadium intimity zaméfené na socialni roli je typické
stereotypni chovani vyplyvajici z prijeti urcité kulturou
definované socialni role, teprve troven individualizova-
ného propojeni pfedstavuje zralou fazi ve schopnosti do-
sahovat intimity. Podminkou je dosazeni vlastni dospélé
identity a nasledné propojeni s blizkym ¢lovékem skrze
intimni komunikaéni styl.

Pragerova (1995, s. 67) intimitu definuje jako pozitivné
zabarveny psychologicky vztah mezi dvéma nebo vice lid-
mi, ve kterém partnefi sdileji soukromé a osobni obsahy.
Doporucuje opustit abstraktni termin intimity a vymezit ji
spiSe v terminech intimnich interakci, které pfinaseji do
vztahu pozitivni emoce, porozuméni a sdileni osobnich ob-
sahu.

Jako komponentu konstruktu lasky vnimaji intimitu
mnoheé teorie.

Rubin (1970, podle Fehr, 2014) rozliSuje tfi dimenze las-
ky: pfripoutani (attachment), péci a intimitu. Intimitou ro-
zumi sdileni myS$lenek, pfani a pocitua.

Berschaidova a Hatfieldova (1974, podle Fehr, 2014) roz-
lisily vasnivou (passionate) a pratelskou (companionate)
lasku. Vasnivou lasku charakterizuje vysoka aktivace, se-
xualita, idealizace, extaze a ¢asté emocni zvraty. Centralni
osou pratelské lasky je intimita a naklonnost — kapacita
pro bezpecny, trvaly a duvérny vztah.

V r. 1986 publikoval Sternberg svou trojuhelnikovou te-
orii lasky. Podle této teorie 1ze lasce porozumét prostied-
nictvim tfi dimenzi — intimity, vasné a zavazku, které jsou
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spolu vzajemné provazany. Vasen je z hlediska emoc¢niho
syceni tzv. horka komponenta a syti ji sexualni pritazlivost,
intimita je tepla komponenta vyjadfujici blizkost a sdileni
a zavazek je chladna komponenta — kognitivni rozhodnuti
a zamér zUstat ve vztahu.

Hlavni podstatou intimity je podle Sternberga (1986)
emocionalni vklad do partnerského vztahu. Dosazeni in-
timity mezi partnery se projevuje predev§im nasledujicimi
charakteristikami (Sternberg, 1988, s. 120):

— touhou prispivat k blahu milovaného ¢lovéka,

— prozivanim pocitt §tésti spolu s milovanou osobou,

— vysokym cenénim si milovaného ¢lovéka,

— védomim, ze se v pfipadé potfeby lze na druhého

spolehnout,

— vzajemnym porozumeénim,

— vziajemnym sdilenim zivotu i majetku,

- vzidjemnym vyjadfovanim a pfijimanim emocéni pod-

pory,

— duvérnou komunikaci,

— vysokou hodnotou milovaného ¢lovéka v zivoté dru-

hého.

Sternberg (1986) vySe zminéné komponenty a jejich in-
terakce predstavuje v grafické podobé, kdy intimita, vasen
a rozhodnuti/zavazek tvofi jednotlivé strany trojahelniku.
Ten muze nabyvat rliznych proporci v zavislosti na povaze
vztahu, ktery znazornuje. Role intimity roste v dlouhodo-
bych vztazich spole¢né se zavazkem (pratelska a partner-
ska klidna laska), zatimco vyznam a zastoupeni vasné po-
stupné klesa.
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Perlman a Fehrova (podle Laurenceau, Kleinman, 2006)
shrnuji, ze v tomto mnozstvi raznych nazorti 1ze nalézt
spolec¢ny prvek. Podle nich vSechny definice vyjadtuji, ze
intimita vychazi z pocitu blizkosti dosazené prostirednic-
tvim komunikaéniho procesu mezi partnery. Pokud 1ze in-
timity dosahnout skrze komunikaci, nabizi se dals§i otazka
— ¢im se li§i intimni interakce od jinych typt interakci.
Podle Pragerové a Robertse (2004) jsou takové komponenty
tfi: sebeodhaleni, pozitivni ticast a sdilené porozumeéni.

Sebeodhaleni (self-revealing) je verbalni ¢i neverbal-
ni prezentace urcitych aspektti vlastniho self. V intim-
nich vztazich si dovolime sdélovat i osobni témata, ktera
v béznych vztazich nekomunikujeme (emoce vcetné viny,
smutku, strachu, zranéni apod.) Pozitivni Gc¢ast (positive
involvement) je charakterizovana plnou pozornosti, kterou
¢lovék svému partnerovi vénuje. Za dulezity rys zucastné-
nosti autofi oznacuji také bezprostfednost. Tfeti kompo-
nentou je sdilené porozumeéni (shared understanding), kte-
ré lze operacionalizovat jako prozitek poznani partnerova
vnitfniho svéta, pochopeni jeho mySlenek, seznameni se
s jeho zvyky a ritualy, fantaziemi, sexualnimi preferencemi
apod.

Reis a Shaver (1988) uvedli jako zakladni kameny své-
ho procesniho modelu intimity (proces model of intimacy)
sebeodhaleni a partnerskou citlivost. Vyznamnym prvkem
pro dosazeni intimity je ochota a umeéni zpfistupnit part-
nerovi svyj vlastni vnitfni svét, sebeodhaleni (self-disclo-
sure), a na druhé strané partnerova snaha a schopnost se
v ném orientovat, prijimat ho a jednat v souladu s nim, tzv.
partnerska citlivost (partner responsiveness).
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Intimita je nepochybné vyznamnou lidskou potfebou
a jednim z hlavnich pfedpokladti osobni, partnerské i ro-
dinné pohody. Na zakladé uvedeného piehledu muzeme
konstatovat, ze je velmi dulezitym aspektem vztahti mezi
blizkymi prateli, partnery a rodinnymi pfislusniky. V rodi-
né nabyva podoby manzelské, rodicovské a sourozenecké.
Prispiva ke spokojenosti ve vztazich i k jejich stabilité. Ne
v§ichni maji stejnou schopnost navazat a prohloubit intim-
ni vztah, na druhé strané vSak existuje vice nez jeden zpti-
sob, jak toho docilit.

Banmen a Maki-Banmen (2009) uvadéji osm ruznych
forem intimity ¢i spiSe osm zpusobt, jak 1ze blizkost s dru-
hym ¢lovékem prozit:

1. Emocionalni intimita predstavuje prozitek vzajemné
blizkosti dané sebeotevienim a vziajemnym sdilenim
osobnich témat, prozitkl, obav, nadéji, radosti, plant
atd. Zucastnéni partnefi zazivaji blizkost, dvéru, moti-
vaci vzajemné si porozumét a podporovat se. Obraceji se
jeden na druhého s ocekavanim a nadéji na prijeti i né-
kterych nezadoucich nebo nelichotivych stranek vlast-
niho ja a komunikuji i takové obsahy ja, které ztstavaji
druhym lidem skryté.

2. Intelektualni intimita predstavuje spoleéné poznavani,
interpretaci a pripadné i tvorbu intelektualnich obsaht.
Par, ktery naplnuje tento typ intimity, si miZzeme pied-
stavit v situacich, kdy si ptjcuji knihy, které se jim libily,
a pak o nich spolu hovori, diskutuji o néjakych tématech
z oblasti védy, techniky, kultury, sportu nebo politiky, sdi-
leji vlastni vyzkumnou ¢i publikaéni tvorbu apod. Jeden
druhého povazuje za hodnotného partnera pro tyto inte-
lektualni aktivity a zajima se o jeho nazor a spolupraci.
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. Spiritualni intimita mtiZze nabyvat podoby spole¢né sdi-
lené viry nebo spole¢ného hledani zivotniho smyslu, Gsili
o transcendenci nebo zajmu o seberozvoj. Dulezity je pro-
zitek MY, prozitek aktivniho partnerstvi na této cesteé.

. Estetickou intimitu zprostredkuje spolec¢né prozivana
radost z estetickych hodnot. Spole¢na navstéva galerie,
divadla, koncertu, spoleéné prozivana krasa pfirody
nebo architektury vede k uspokojeni, ze tyto estetické
prozitky muze par ¢i rodina sdilet a Ze citlivost pro kra-
su je spojuje.

. Socialni intimita predstavuje silnéjsi prozitek blizkosti
partnerti nebo celé rodiny v situacich, kdy jsou obklope-
ni dal§imi lidmi. Lidé, ktefi preferuji tento typ intimity,
si radi zvou hosty nebo radi chodi na navstévy nebo do
spolecnosti. Mezi lidmi se jim dafi byt na sebe napojeni
jesté silnéji nez o samoté.

. Rekreacni intimitu mtiZzeme sytit spolecné sdilenymi
zajmy nebo aktivitami, které mame oba (v§ichni ¢lenové
rodiny) radi. Mtizeme zazivat spoleCnou radost z jizdy
na kole, z cestovani nebo z péstovani plodin. Duilezité je,
aby tato aktivita byla pozitivhé hodnocena obéma (vSe-
mi) zGcastnénymi partnery; v situacich, kdy se jedna
strana pouze pfizpusobuje druhé, k prozitku intimity
nedochazi.

. Fyzicka intimita zahrnuje vSechny fyzické projevy
lasky a blizkosti, které nemusi mit sexualni obsah a je
mozné je bezpecné sdilet nejen v paru, ale i se vSemi
dalsimi rodinnymi prisluSniky (objeti, pohlazeni, doty-
kani, polibek atd.).

. Sexualni intimita predstavuje partnerské sdileni se-
xuality a radost ze sexualniho kontaktu.
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Existuji jisté partnerské/manzelské pary, které si uzi-
vaji vSech osmi typl intimit a dokazou navodit v§ech osm
zpusobU interakce, jejichz vysledkem je priblizeni a zazitek
parového ¢i dokonce skupinového (rodinného) self. Prozitek
JA se zméni na pfijemné MY. Pokud v§ak nékteré typy in-
timity s konkrétnim partnerem/partnerkou nebo jinym ro-
dinnym pfislusSnikem zazivat nelze nebo nejsou prozivany
jako subjektivné dutilezité, nemusi jesté byt vSe ztraceno.
Uvedeni autofi i na zakladé vlastnich §irokych zkuSenosti
z oblasti parové a rodinné terapie optimisticky soudi, ze
pro dlouhodobé uspokojivy vztah stac¢i rozvijet 3—4 formy
intimity. Pro podporu partnerské a rodinné spokojenosti,
stability i resilience je to jisté dobra zprava.
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Ztrata jako novy zacatek
Postiehy z praxe

Mgr. Danuse Jandourkova
Centrum komplexni péce Dobfichovice
Centrum komplexni péce Roseta, Praha

Abstrakt:

Poceti je zaédtkem materstvi a rodicovstvi. Pro nékoho zcela
pfirozené, pro jiného spojené s velkym usilim a nékdy i opa-
kovanym netispéchem. Zamysleni nad tématem ztrdty, a to ve
smyslu opakované netispésnych zacdatku téhotenstvi (nemoz-
nosti otéhotnét, opakovanych potrati, opakované netispésného
IVF), preruseni téhotenstvi ve vyssich stadiich gravidity, mrtvé
narozenych déti a umrti déti v kratké dobé po porodu. Zamys-
leni nad ztratou jako soucdsti nového zacdtku jak z hlediska
jednotlivce (matky), tak i rodiny, zpusoby zvladani takto obtizné
situace jednotlivcem, rodinou i pomdhajicimi odborniky.
Workshop volné navazuje na predchozi sdéleni. Rada bych se
zde podélila o své zkusSenosti z praxe. Nabidnu ucastnikum
¢asti kazuistik rodin, které se se ztrdtou ditéte vyrovnavaji. Vliv
na zvladnuti takové situace ma jiz zpusob, jakym s rodinou ko-
munikujeme, jak s ni zachdzime jiz na zaédtku. Nabidnu téma
sdélovani nepriznivé diagnoézy ¢i nepriznivé prognézy téhoten-
stvi a moznost ndcviku komunikace v takové situaci.

Kli¢ova slova:
ztrata, sterilita, potrat, mrtvy plod, nemocné dité, pomoc
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Zivot v dnesni dobé je charakteristicky spéchem, velkou
touhou po permanentni pohodé, snahou vyhybat se nepfi-
jemnym situacim a pocitiim. VétSina z nas ma jasny zivot-
ni plan a samoziejmé velkou potfebu kontroly vlastné v§eho
ve svém zivoté. Potkame-li se tedy s krizovou situaci, jakou
muze byt tfeba ztrata ditéte, je velmi obtizné se s ni vyrovnat.

Zivot ¢lovéka je jakymsi fetézcem po sobé jdoucich, né-
kdy se prolinajicich udalosti. Kazdou z nich zazivame v né-
jakém prostfedi, s ur€itymi lidmi, v uréitém véku a psy-
chickém rozpolozeni. VSe je provazeno emocemi. Kazda
nasSe zkuSenost ovlivauje nase budouci udalosti, to, jak je
budeme prozivat a vyrovnavat se s nimi. Kazdou udalost
v zivoté je tedy tfeba prozit, zpracovat, pfijmout a zkuse-
nost z ni vyuzit pozdéji. Dalo by se tedy fici, ze pokud ztra-
tu ditéte nezpracuji, neumistim do fetézu zivotnich udalos-
ti, pak zustava, dalo by se fict, viset nad zivotem jedince ne
jako vyuzitelna zkuSenost, ale jako stin, ktery nedovoluje
»jasné“ prozivani pristich udalosti.

Tématem ztraty se zabyvala Elisabeth Kubler-Rosso-
va, ktera v roce 1969 publikovala ve své knize On Death
and Dying model procesu vyrovnavani se s umiranim, kte-
ry nejdfive popsala u lidi trpicich nevylécitelnou nemoci
a umirajicich. Pozdéji jej vSak aplikovala v popisu vyrov-
navani se prakticky s jakoukoliv tragickou osobni ztratou.

Jednotlivé faze vyrovnavani se se ztratou podle Kuibler
— Rosoveé:

1. Popirani/Sok (denial)

Popirani je pro jedince pouze doc¢asnou obranou. Jde o So-
kovou reakci, ktera muiize trvat riizné dlouho. Dotycny se
nechce s nastalou situaci smirit. Zaroven ho popfeni chra-
ni pred ,rozpadem®. Doc¢asné je tedy zadouci. V péci o takto
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zasazeného jedince je tfeba myslet zejména na to, ze je pro
néj velmi tézké prijimat jakékoliv dalsi informace. I proto je
dobré nepfiznivé zpravy sdélovat za pfitomnosti jiné blizké
osoby, pripadné se k nim vratit pozdéji, po odeznéni Soku.

Nejcastéjsi myslenky: ,Tohle se nemtize dit, ne mné.“
»Nékdo se spletl, to musi byt omyl.“ ,Zda se mi to.”

2. Hnév/agrese (anger)
V této fazi je o dotycného velmi tézké pecovat v dusledku
jeho pocittl vzteku a zavisti. Jedinec mtize prestat spolu-
pracovat a komunikovat se zdravotniky, péce o néj je v této
fazi velmi obtizna. Postizeny ¢asto hleda vinika své situace.
Hnév muze obratit viaci sobé, castéji ho vSak obraci smé-
rem ven. Proto se v tuto chvili zda velmi vyhodné pfizvat do
tymu oSetfujicich nezavislého odbornika (napf. psychologa).
Nejcastéjsi mysSlenky: ,Proc¢ ja? To neni fér!“ ,Proc¢ se to
déje mné?“ ,Kdo za to mtize?“

3. Smlouvani (bargaining)
Tato faze zahrnuje nadéji, zZe jedinec muze néjakym zpuso-
bem zménit situaci, vratit cas. Pfemysli, co mél udélat ji-
nak, obraci se k vys$si moci, snazi se najit néjaké vysvétleni
(ma pocit, ze by se mu ulevilo od bolesti).

Nejcastéjsi myslenky: ,Dam vSechny své penize za...“
,Vzdam se své prace, konickl, kamaradu, kdyz...“

4. Deprese (depression)

Béhem ctvrté faze si jedinec za¢ina uvédomovat svou ztratu
a jeji neménnost. Mtize byt mlcenlivy, odmitat navstévy, tra-
vit vétSinu ¢asu v placi a truchleni s pocity strachu, tzkos-
ti, smutku a beznadéje. Jedna se o diilezité obdobi smutku,
které musi probéhnout, je tfeba ho u postizeného akceptovat.
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Nejcastéjsi myslenky: ,Jsem tak smutna, pro¢ se s ¢im-
koliv obtézovat?“ ,PriSla jsem o dité, nic nema smysl.“
»Kdyz nebudu matkou, nema smysl dal zit.“

5. Smifeni (acceptance)
V této fazi se jedinec zacina vyrovnavat se smrti, ztratou.
Dochazi k psychickému uvolnéni, jedinec je schopen spo-
lupracovat a myslet smérem k budoucnosti.

Nejcastéjsi myslenky: ,Bude lip.“ ,Odpocinu si a poku-
sime se o dalsi téhotenstvi.”

Jednotlivé faze nemusi probihat v daném poradi, nékte-
ré se mohou opakovat a mohou trvat rtizné dlouho. Pokud
se stav po 4-5 mésicich od udalosti nelepsi, je zpravidla na
misté vyhledat odbornou pomoc.

Mluvime-li o ztraté ditéte, praxe ukazuje, ze situaci je
zpravidla postizena cela rodina zeny. Jednotlivé faze vy-
rovnavani se se ztratou probihaji u vSech zucastnénych,
probihaji v§ak v rtizném pofadi a trvaji razné dlouho. To
muze proces vyrovnavani se se ztratou do urcité miry kom-
plikovat. Je tfeba myslet také na to, ze projevy zarmutku
u zen a muzu se li§i. U zen probiha zarmutek vice mani-
festované, u muzu spise latentné. V situaci ztraty je casto
velka potfeba podpory okoli (rodiny, pratel) a zaroven ten-
dence vyhybat se kontaktu s nimi.

Rada bych zminila ztraty, se kterymi se v praxi setka-
vam. Chtéla bych zde bez naroku na Uuplnost zminit nejcas-
téjsi situace, kterymi zeny v obdobi jejich ztraty provazim,
reakce zen na né a nékde i dulezita upozornéni pomahaji-
cim pro praci s nimi.

Jsou to:
e sterilita,
* interrupce,
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* opakované spontanni potraty,

* indukovany potrat pro vrozenou vyvojovou vadu plodu,

e narozeni mrtvého ditéte,

* narozeni nemocného ditéte ¢i ditéte s vrozenou vyvojo-
vou vadou.

Sterilita

Za sterilitu je povazovano, pokud zena neotéhotni do jedno-
ho roku od zacatku snazeni se o otéhotnéni. V této situaci
se zacinaji objevovat pocity viny, pokles sebevédomi. Dochazi
k naruseni sexualniho Zivota, k hledani vinika v paru. Zena
0 sobé zacina pochybovat, objevuji se mySlenky na neschop-
nost pocit, byt matkou — dochazi ke krizi identity. Zena ztraci
pocit kontroly nad planovanim svého zivota. Pokud se dosta-
vi menstruace, proziva zena podobné pocity jako po potra-
tu. Truchli, ale socialni opora je mala. Dochazi k vykyvim
emoci, stfidani smutku a nadéje. Je tfeba vytvorit prostor pro
truchleni, je tfeba zvazovat prestavky v terapii sterility. V te-
rapii se objevuji i zeny, které jsou klientkami center asistované
reprodukce a které samy citi potfebu zvolnit ve snaze o oté-
hotnéni, dostavaji se pocitové do rozporu s filozofii nékterych
téchto center zatidit t€hotenstvi pro klientku co nejrychleji.

Interrupce

Prozivani zeny po interrupci se prili§ neli§i od prozivani
v situaci spontanniho potratu i pfes to, ze se k ni zena
dobrovolné rozhodla. Zpocatku citi tlevu. Nasleduje Sok
— odlidsténi jako obrana a pak uvédoméni si, ze to bylo
jeji dité. Casto mulizeme u Zen vidét jakési vnitfni strnuti
(psychicka vycerpanost, neschopnost vnimat a analyzovat
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své pocity), velmi ¢astym mechanismem obrany je racio-
nalizace. V této situaci zena asi nejvice trpi nedostatkem
socialni opory. Svym okolim je nékdy odsuzovana, ostatni
se domnivaji, ze kdyz se k ukonceni téhotenstvi rozhodla
sama, jediné, co citi, je tedy uleva, a proto neni tfeba o ni
pecovat. Zena na problém zustava casto sama. Svou situ-
aci Casto fesi hyperaktivitou doma i v praci, nékdy se obje-
vuje zneuzivani alkoholu, drog. Velmi ohrozena je za téchto
okolnosti stabilita partnerského vztahu.

Opakované spontanni potraty

I zde zena zaziva pocity ztraty a smutku. Smutek je podob-
ny smutku pfi ztraté jiz narozeného ditéte. Pozor bychom
tedy méli dat zejména na bagatelizovani situace zeny. V po-
predi jsou obavy, zda v budoucnosti dokaze téhotenstvi do-
nosit. Je tfeba vysvétlit, ze obav se zcela zbavit nemuze,
muze ale pracovat na tom, aby obavy v pristim téhoten-
stvi byly co nejmensi. Smifeni se se situaci, jeji pfijeti, ¢as
a rozuméni situaci (dostatek informaci o pfi¢inach potratu
—zname-li je — a o prubéhu dalsiho téhotenstvi) mohou na-
pomahat k redukci strachu a tizkosti v dalsim téhotenstvi.
Spontanni potrat mtize byt spojen nékdy i s prvotnim poci-
tem ulevy, kterou pak ale stfidaji pocity viny (potrat proto,
ze si dité nepraly, nejsou tak smutné, jak okoli o¢ekava...).

Indukovany potrat pro dité s vrozenou
vyvojovou vadou
Ve velmi slozité situaci se nachazeji hlavné Zeny, pokud se

u plodu jedna o vadu se zivotem slucitelnou (napf. morbus
Dawn). Ve fazi rozhodovani se o ukonc¢eni téhotenstvi je tieba
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zenu ujistit v tom, ze budeme jakékoliv jeji rozhodnuti respek-
tovat. Dulezité je rozhodnuti Zeny nesoudit, zlistat neutralni.
Zeny v této situaci maji strach ze spontanniho porodu, né-
kdy maji tendenci se mu vyhnout zadosti o porod cisafskym
fezem. To neni dobré jednak z 1ékarského hlediska, ale ani
z hlediska psychologického. Pro mozné vyrovnani se se ztra-
tou ditéte se jevi jako dulezité celou krizovou situaci projit.
Porod v narkéze by mohl pfispét k protrahovani obrannych
mechanismu vytésnéni ¢i poptreni. To by mohlo komplikovat
cely proces vyrovnani se se ztratou ditéte. U zen se objevuji
velké obavy z dal§iho nezdaru. I proto u nich miizeme vnimat
velkou potfebu vysvétleni pfi¢in nemoci ¢i vady plodu.

Porod mrtvého plodu

Jako velmi dulezité pro vyrovnani se se ztratou ditéte se
jevi rozlouceni se s ditétem. To je casto komplikovano ze
strany zdravotnik® tim, Ze tato moznost neni zené nabid-
nuta, a ze strany matky ditéte tim, ze se nachazi v obdobi
Soku a rozlouceni s ditétem odmita, nechce se s jeho ztra-
tou smifit. Ma pocit, ze kdyz ho neuvidi mrtvé, tak mrtvé
neni. VétSina zen ale pozdéji sdéluje, ze kdyby se mohly
znovu rozhodnout, o rozlouceni s ditétem by staly. Pokud
k nému tedy nedoS$lo, je dobré pomoci rodi¢tim pfipravit
jiny ritual rozlouceni se s ditétem. Za prospéSné pro poz-
déjsi prijeti ztraty ditéte povazuji to, pokud mohou rodice
ziskat pamatku na dité (v nékterych porodnicich se pofi-
zuji fotky ditéte, otisk rucky ¢i nozky, praminek vlasu...).
I zde se objevuje velka potfeba zjistit divod umrti ditéte.
Velmi ¢asto se ale pfi¢inu tmrti nepodafi zjistit. To mtize
komplikovat proces smifeni se se ztratou ditéte a proces
pfipravy na dalsi téhotenstvi.



140 | Danuse Jandourkovd

Narozeni nemocného ditéte, ditéte
S vrozenou vyvojovou vadou

I v této situaci probihaji jednotlivé faze vyrovnavani se
se zavaznou situaci. Nékdy zpocatku dochazi k odmitani
ditéte. Po urcité dobé se k nému zena vraci casto s poci-
ty viny, ze ho nejprve odmitla. To nékdy vede k potfebé
od¢inéni formou nadmérné péce, vedouci ¢asto k vycerpa-
ni matky. Velkym tématem v této situaci je rozhodovani,
zda si v pripadé tézkého postizeni dité vzit domu, nebo ho
umistit do tistavu. I zde plati pro zdravotniky to, ze by roz-
hodovani rodiny neméli hodnotit. Je dobré je ujistit, ze jen
oni sami mohou svou situaci posoudit a ze my je v jejich
rozhodnuti podpofime. Podobné tézké je v pfipadé nemoci
ditéte rozhodovani, jestli takto poSkozené dité 1éc¢it, nebo
nelécit. V pripadé, ze dité umira, jsou rodice ditéte vysta-
veni rozhodovani, zda pfi imirani asistovat. Opét je treba
fici, ze pri vyrovnavani se se ztratou ditéte se jevi jako za-
douci byt s ditétem v dobé smrti. Na provazeni ditéte v ob-
dobi umirani mtizeme rodie pfipravit, mtizeme jim také
nabidnout svou podporu a provazeni.

Domnivam se, Ze ve véts§iné p¥ipadu by mél psycho-
logickou podporu Zeny v situaci ztraty ditéte poskyt-
nout dobfe proskoleny zdravotnicky personal. Zasahu
psychologa je tfeba v pfipadech, kdy proces vyrovna-
vani se se ztratou ditéte probiha protrahované a nebo
psychicky stav Zeny brani nutné lékafské péci o ni.
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A Family Resilience Framework:
Principles and Applications

Froma Walsh, Ph.D.

University of Chicago
E-mail: fwalsh@uchicago.edu

Abstract:

A family resilience framework focuses research and practice
on key variables that promote resilience in families facing ad-
versity. Family resilience is the ability of the family system
to rebound from crisis, trauma, and loss; navigate disrupti-
ve transitions; and rise above chronic multi-stress conditions.
A collaborative family resilience-oriented approach identifies
and strengthens relational processes and draws on extended
kinship, community, socio-cultural, and spiritual resources for
coping, adaptation, and positive growth in response to serious
life challenges.

Key words:
family resilience.
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Family Functioning and Family
Resilience: Researches for Practice

doc. PhDr. Irena Sobotkovd, CSc.

Department of Psychology, Philosophical Faculty, Palacky
University in Olomouc
E-mail: irena.sobotkova@upol.cz

Abstract:

The article deals with current topics in family psychology: he-
althy family functioning, family stress and coping and family
resilience. It gives an overview of the main concepts in this
area. It focuses on the importance, tradition and selected re-
search results. Department of Psychology, Palacky University
in Olomouc was one of the first centres in the Czech Republic,
where the research of family resilience in the 90s of the 20th
century began and still continues. We understand family re-
search as a prerequisite for improving of professional services
for families in many areas of practice.

Experts in the field of social sciences expect that families will
have to face increasing demands in the future therefore we
consider the family research as one of the priorities. The issue
of family resilience belongs, together with the issue of domes-
tic and social violence and issue of family caring, to the most
pressing challenges.

Key words:

family psychology, family functioning, family resilience, re-
search, practice.
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Phenomenal and Conceptual
Aspects of Resilience

Prof. PhDr. Karel Paulik, CSc.

Faculty of Arts, University of Ostrava
E-mail: paulik@osu.cz

Abstract:

Theoretical study provides a more general reflection on the re-
silience as a phenomenon of the area relating to the reconci-
liation of man with the burden focusing on some of the wider
psychological context of this phenomenon and some of the con-
ceptual and terminological problems with regard to the possi-
bilities of their solution. In the field apply the variol concepts
highlighting the different characters of resisting the loads and
there are also differences in the metodology applied in the re-
search and the conditions for the terminological unification
have not yet created.

Key words:

stress, resistence, resilience, adaptation, coping, burden.
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Protective factors in young adults
from primary families with low
cohesion among members

PhDr. Lucia Lackovd, Ph.D.

Department of Educational and School Psychology, Faculty
of Education, University of Ostrava
E-mail: Lucia.Lackova@osu.cz

Abstract

Among professional public the following question has been di-
scussed quite often: “Why are some individuals able to cope
with a stressful situation even if they are subjected to highly
stressful conditions during a certain concrete time and why do
they come from it even strengthened in contrast to some indi-
viduals who are not able to cope with it? What helped to these
people? Many personalities got over stigmata of their primary
families and live tranquil adult lives. It is not a rule that all
consequences of adverse living conditions disappear and we
can say about the given person that he/she reached maturity
as an adapted personality in despite of many adverse pro-
blems of life. What is the source of strength of healthy adult
individuals who did not get conditions for their healthy deve-
lopment in their families but they were able to get over these
problems in spite of these obstructions?

Key words:
protective factors, personality, primary family, culture
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Work life balance and coping strate-
gies of women working in academia

PhDr. Veronika Oc¢enaskovd, Ph.D.

Department of psychology, Philosophical Faculty of Palacky
University in Olomouc

E-mail: veronika.ocenaskovaOl@upol.cz

Abstract:

The article examines the severity of work life balance and coping
strategies of women working in academia. It is based on part of
a wider-ranging research project about aspects of partnership and
professional satisfaction of academic women. As far as the research
design is concerned, a concurrent nested strategy was used with
an emphasis on qualitative methodology (Cresswell, 2003). The
main methods of data collection were semi-structured interviews.
The research sample consisted of 32 women aged between 30 and
52, who have been working in academia for a minimum of three
years and who have been living in a stable relationship for at le-
ast 3 years. Partial research results show that despite the fact that
the women perceive their family and personal relationships as im-
portant, work-related duties play a far more significant role and
have an influence on their personal lives. The work-family conflict
is demonstrated in family life by increased tiredness, a low level
of inspiration, even a decreased level of relationship satisfaction,
subjective decreased level of psychical and physical condition. The
successful harmonizing personal and professional areas of life is
related to realistic perception of options and limits of academic pro-
fession, to priority assessment, to ability of active relaxing and as-
sertiveness. As the researched theme is highly topical, the results
obtained may assist in further developing psychological consulting
aimed towards women with similarly demanding occupations.

Key words:
work life balance, role conflict, coping strategies, women
working in academia, dual — career partnership.
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Intimacy in close relationships
and family systems

PhDr. Jaroslava Dosedlovd, Ph.D.

Institute of Psychology, Faculty of Arts, Masaryk University
in Brno
E-mail: dosedlova@mail.muni.cz

Abstract:

Theoretical study deals with partner / marital satisfaction
and one of its main determinants — intimacy. Passes theoreti-
cal constructs that define intimacy itself or as a subordinate
component of constructs of love. In conclusion offers eight typ-
es of intimacy or eight modes of interaction that can be used
to support the couple, family or friend proximity, stability and
resiliency.

Key words:
marital satisfaction, intimacy, love.
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The Loss as a New Beginning.
Observation from practice

Mgr. Danuse Jandourkova

Comprehensive care center Dobfichovice, Czech Republic

Comprehensive care center Roseta, Prague, Czech Republic

E-mail: danuse.jandourkova@ckp-dobrichovice.cz;
d.jandourkova@seznam.cz

Abstract:

Conception is the beginning of motherhood and parenthood.
For some it is completely natural, for others it is connected
with a great effort and sometimes repeated failures. We will
contemplate the topic of a loss in the sense of repeated un-
successful beginnings of pregnancy (inability to conceive, re-
peated miscarriages, repeated unsuccessful IVF), termination
of pregnancy during a later stage of the pregnancy, still-born
children and the death of a child soon after the birth. We will
talk about the loss as a part of a new beginning, both from the
point of view of an individual (the mother) and the family, the
manner of coping with such a difficult situation by an indivi-
dual, the family and the assisting professionals.

Key words:
loss, sterility, miscarriage, stillbirth, sick child, assistance.
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